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 بمجلة كلية التربية ببلعريشقىاعد النشر 

تنشر‌المجمة‌البحوث‌والدراسات‌التي‌تتوافر‌فيها‌الأصالة‌والمنهجية‌السميمة‌عمى‌ألا‌ .1
لممراجعة‌والنشر‌لدى‌أي‌تـ‌تقديمه‌يكوف‌البحث‌المقدـ‌لمنشر‌قد‌سبؽ‌وأف‌نشر،‌أو‌

  جهة‌أخرى‌في‌نفس‌وقت‌تقديمه‌لممجمة.‌
 ة.‌بإحدى‌المغتيف:‌العربية‌أو‌الإنجميزيلمنشر‌تقُبؿ‌الأبحاث‌المقدمة‌ .2
3. (‌ ‌بخط ‌مكتوبة ‌الكترونياً ‌الأبحاث ‌و‌(Simplified Arabicتقدـ ،‌ ‌الخط ،‌12حجـ

‌ ‌منها ‌الواحد ‌حجـ ‌بيف‌2.5وهوامش ‌ما ‌بالتساوي ‌الفقرة ‌تنسؽ ‌أف ‌مراعاة ‌مع سـ،
 Microsoft(.‌وترسؿ‌إلكترونياً‌عمى‌شكؿ‌ممؼ‌)Justifyالهامش‌الأيسر‌والأيمف‌)

Word.) 
‌عدد‌صفحات‌البحث .4 ‌والمراجع‌‌مُحكـال‌يجب‌ألا‌يزيد ‌في‌ذلؾ‌الأشكاؿ‌والرسوـ بما

(‌ ‌عف ‌والملاحؽ ‌25والجداوؿ ‌أقصى ‌بحد ‌)الزيادة ‌صفحة. )11‌‌ ‌برسوـ صفحات
صفحات‌‌5)الزيادة‌بحد‌أقصى‌‌صفحة‌(‌21ولا‌يزيد‌البحث‌المُستؿ‌عف‌)‌‌إضافية(.

‌إضافية(.  برسوـ
‌الأولى‌م .5 ‌الفقرة ‌تتضمف ‌واحدة، ‌في‌صفحة ‌لبحثه ‌الباحث‌ممخصاً ‌بالمغة‌يقدـ مخصاً

‌عف‌ ‌لا‌يزيد ‌وبما ‌الإنجميزية، ‌بالمغة ‌ممخصاً ‌الثانية ‌والفقرة ‌لكؿ‌‌211العربية، كممة
 منها.‌

يكتب‌عنواف‌البحث‌واسـ‌المؤلؼ‌والمؤسسة‌التي‌يعمؿ‌بها‌عمى‌صفحة‌منفصمة‌ثـ‌ .6
 يكتب‌عنواف‌البحث‌مرة‌أخرى‌عمى‌الصفحة‌الأولى‌مف‌البحث.‌

متف‌البحث‌أو‌قائمة‌المراجع‌ويتـ‌استبداؿ‌الاسـ‌يجب‌عدـ‌استخداـ‌اسـ‌الباحث‌في‌ .7
 بكممة‌"الباحث"،‌ويتـ‌أيضاً‌التخمص‌مف‌أية‌إشارات‌أخرى‌تدؿ‌عمى‌هوية‌المؤلؼ.‌

‌يقبؿ.‌ .8 ‌لـ ‌أـ ‌لمنشر ‌البحث ‌قُبؿ ‌سواءً ‌لأصحابها ‌تعاد ‌لا ‌لمنشر ‌تقدـ ‌التي البحوث
 وتحتفظ‌هيئة‌التحرير‌بحقها‌في‌تحديد‌أولويات‌نشر‌البحوث.‌
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‌تمؾ‌التي‌لا‌لف‌‌ .9 ‌أو ينظر‌في‌البحوث‌التي‌لا‌تتفؽ‌مع‌شروط‌النشر‌في‌المجمة،
‌ ‌عف ‌صفحاتها ‌عدد ‌يزيد ‌أو ‌المغتيف، ‌مف ‌أي ‌في ‌ممخص‌البحث ‌عمى ‌35تشمؿ

 صفحة‌لمبحث‌المُستؿ‌(‌25،‌أو‌)‌صفحة‌شاممة‌الصفحات‌الزائدة
رفاؽ‌إقرار‌الموافقة‌عمى‌اتفاقية‌النشر.‌ .11  يقوـ‌كؿ‌باحث‌بنسخ‌وتوقيع‌وا 
يسهـ‌الباحث‌في‌تكاليؼ‌نشر‌بحثه،‌ويتـ‌تحويؿ‌التكمفة‌عمى‌الحساب‌الخاص‌ .11

‌بالمجمة.‌يجب‌إرساؿ‌صورة‌عف‌قسيمة‌التحويؿ‌أو‌دفع‌المبمغ،‌مع‌البحث‌الكترونيا.
،‌والحصوؿ‌عمى‌نسخة‌مف‌وتكمفة‌الطباعة‌والنشر‌التكاليؼ‌تشمؿ:‌مكافأة‌التحكيـ،

 .(‌مف‌البحث‌المُستؿ‌3المُحكـ،‌و‌)‌‌(‌مستلات‌مف‌البحث‌5العدد،‌وعدد‌)‌
يتـ‌نشر‌البحوث‌أو‌رفض‌نشرها‌في‌المجمة‌بناءً‌عمى‌تقارير‌المحكميف،‌ولا‌يسترد‌ .12

 المبمغ‌في‌حالة‌رفض‌نشر‌البحث‌مف‌قبؿ‌المحكميف.
‌التصويبات‌والتعديلات‌ .13 ‌كافة ‌إتماـ ‌بعد ‌لمنشر ‌بحثه ‌بقبوؿ ‌إفادة ‌باحث ‌كؿ يُمنح

‌المطموبة  .‌المقررة،‌وسداد‌الرسوـ
 قىاعد التحكيم بمجلة كلية التربية ببلعريش

 فيما‌يمي‌القواعد‌الأساسية‌لتحكيـ‌البحوث‌المقدمة‌لمنشر‌بمجمة‌كمية‌التربية‌بالعريش
 القىاعد عبمة: 

‌مدى‌ارتباط‌موضوع‌البحث‌بمجاؿ‌التربية. .1
برازها‌لرؤى‌متعددة.مدى‌ .2 ‌مناسبة‌الدراسات‌السابقة،‌وا 
‌وأهداؼ‌البحث.أسئمة‌درجة‌وضوح‌ .3
‌البحث.تحديد‌عينة‌ومكاف‌مستوى‌ .4
النفس‌الأمريكية،‌‌إتباع‌البحث‌لمعايير‌التوثيؽ‌المحددة‌في‌دليؿ‌رابطة‌عمـدرجة‌ .5

‌‌السادس.العدد‌
احتواء‌قائمة‌المراجع‌عمى‌جميع‌الدراسات‌المذكورة‌في‌متف‌البحث‌والعكس‌أيضاً‌ .6

‌صحيح.
‌حدود‌الدراسة،‌وتبريراتها.‌ .7
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‌مف‌الأخطاء‌المغوية‌المتعمقة‌بالنحو‌والإملاء‌وكذا‌المعنى.‌بحثتقرير‌السلامة‌ .8
‌،‌وترابطها‌بشكؿ‌منطقي.‌تقرير‌البحثتكامؿ‌جميع‌أجزاء‌ .9

 قىاعد الحكم على منهجية البحث:
‌تحديد‌الفترة‌الزمنية‌لمبحث. .1
‌تحديد‌منهجية‌مناسبة‌لمبحث. .2
‌تبرير‌إجراءات‌للاختيار‌في‌حالة‌دراسة‌الأفراد‌أو‌الجماعات. .3
‌تضميف‌البحث‌إطاراً‌نظرياً‌واضحاً. .4
توضيح‌الإجراءات‌المتعمقة‌بالجوانب‌المهنية‌الأخلاقية‌مثؿ:‌الحصوؿ‌عمى‌موافقة‌ .5

‌.المشاركيف‌المسبقة

 قىاعد تحكيم الإجراءات:
‌شرح‌وسائؿ‌جمع‌المعمومات‌بوضوح،‌والعمميات‌المتبعة‌فيها. .1
 تحديد‌وشرح‌المتغيرات‌المختمفة. .2
‌البيانية‌بشكؿ‌مناسب‌وتبويبها‌والتأكد‌ترقيـ‌جميع‌الجداوؿ‌ .3 والأشكاؿ‌والصور‌والرسوـ

‌مف‌سلامتها.‌
‌‌‌شرح‌عممية‌التحميؿ‌المتبعة‌ومبرراتها،‌والتأكد‌مف‌اكتمالها‌وسلامتها. .4

 قىاعد الحكم على النتبئج:
‌عرض‌النتائج‌بوضوح. .1
‌بقة.توضيح‌جوانب‌الاختلاؼ‌في‌حالة‌تعارض‌نتائج‌البحث‌مع‌نتائج‌الدراسات‌السا .2
 اتساؽ‌الخاتمة‌والتوصيات‌مع‌نتائج‌البحث. .3

‌
‌
‌
‌
‌
‌
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  ( 17محتويات العدد ) 
 ىيئة التحرير السنة السابعة

 الصفحات الباحث عنوان البحث الرقم
 مقال العدد

1 
 انترنت الأشياء وتوظيفو في التعميم
 )المبررات، المجالات، التحديات (

 

 أ.د جمال عمي الدىشان
 التربيةأستاذ أصول 

 عميد كمية التربية جامعة المنوفية
13-55 

 بحوث ودراسات محكمة

1 

استراتيجية قائمة عمى نموذج تولمن 
في الحجاج لتنمية ميارات الكتابة 
ثارة الدافعية لتعمميا لدى  الإقناعية وا 

 طلاب المرحمة الثانوية
 

 د. أكرم إبراىيم السيد قحوؼ
أستاذ باحث مساعد مناىج وطرؽ 
تدريس المغة العربية، شعبة بحوث 
الأنشطة التربوية ورعاية الموىوبين 
 بالمركز القومي لمبحوث التربوية 

59-111 

2 

الكراسي البحثية مدخلًا لتحقيؽ جودة 
البحوث التربوية بالتعميم الجامعي 

 بمصر
 

 إعداد
 الدكتور / شعبان أحمد ىمل

 أصول التربية أستاذ مساعد بقسم
 جامعة دمنيور –كمية التربية 

111-155 

 بحوث مستمة من رسائل ماجستير ودكتوراه

1‌

فعالية برنامج محوسب قائم عمى التعمم 
بمساعدة القرين لتحسين الوعي 

الفونيمي والصوتي في تصحيح عيوب 
 النطؽ لدى المعاقين فكريًا بدرجة خفيفة

 إعػػػػػػػػػػػداد
 أنس صلاح عشماوي

معمم المغة العربية بمدرسة التربية 
 بالشيخ زويد- الخاصة

159-216 

2‌

 البحث الثاني
دور قطاع خدمة المجتمع بجامعة قناة 
 السويس فى استثمار طاقات الطلاب

 

 إعداد
 ميا سمير محمود الشوربجى      

المعيدة بقسم اصول التربية جامعة 
 العريش

217-243 

3‌

إثرائي في تنمية فاعمية برنامج تعميمي 
ميارات التفكير الجغرافي لدى الطلاب 
 المعممين تخصص الدراسات الاجتماعية

 إعداد / مروة لطفي موسى عطية
باحثة ماجستير بقسم المناىج وطرؽ 

 تدريس الدراسات الاجتماعية
245-264 
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 مستخمص الدراسة بالمغة العربية
هدفت‌الدراسة‌إلى‌التعرؼ‌عمى‌دور‌قطاع‌خدمة‌المجتمع‌بجامعة‌قناة‌السويس‌فى‌

‌ ‌الفصؿ ‌تناوؿ ‌حيث ‌الطلاب؛ ‌طاقات ‌وتناوؿ‌استثمار ‌لمدراسة، ‌العاـ ‌الإطار الأوؿ
‌الجامعة‌ التعرؼ‌عمى‌احتياجات‌‌–الفصؿ‌الثانى‌اسثمار‌طاقات‌الطلاب‌)تعريؼ‌

‌ ‌الثالث‌‌-الشباب ‌الفصؿ ‌تناوؿ ‌ثـ ‌الطلاب(، ‌طاقات ‌استثمار ‌فى ‌الجامعة رسالة
دولة‌‌-بعض‌الخبرات‌الدولية‌فى‌مجاؿ‌استثمار‌طاقات‌الطلاب‌)‌الاتحاد‌الأوروبي

‌بواقع‌دور‌السود ‌وتحميؿ‌نتائج‌المتعمقة ‌الميدانية ‌وتناوؿ‌الفصؿ‌الرابع‌الدراسة اف‌(،
‌تناوؿ‌الفصؿ‌الخامس‌ ‌وأخيراً ‌ ‌المجتمع‌نحو‌استثمار‌طاقات‌الطلاب، قطاع‌خدمة
‌فى‌ ‌السويس ‌قناة ‌بجامعة ‌ ‌المجتمع ‌خدمة ‌قطاع ‌دور ‌لتفعيؿ ‌مقترح ‌تصور وضع

‌استثمار‌طاقات‌الطلاب
 ة الإنجميزيةمستخمص الدراسة بالمغ

This study aimed at Recognizing the aims and roles of 
society service section, Recognizing how to invest student’s 
abilities and Analysis the roles of university service section at 
university in investing student’s abilities. The first chapter 
tackled the general frame of the study, while the second one 
tackled the investing Students Energies, the third chapter 
tackled Some international experiences in the field of investment 
of students' energies. The fourth chapter tackled  field study  
and analysis  related to The Role Of Community Service Sector  
in investing Students Energies .the fifth chapter dealt the 
proposed perspective for Activate role Of Community Service 
Energies.  
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 :ةمقدمو الدراس
فػػي‌ظػؿ‌ثػػورة‌عمميػػة‌ومعموماتيػػة‌تعػيش‌المجتمعػػات‌فػػي‌القػرف‌الحػػادي‌والعشػػريف‌

كبيػػػػرة،‌حيػػػػث‌أثػػػػرت‌تمػػػػؾ‌الثػػػػورة‌العمميػػػػة‌والمعموماتيػػػػة‌فػػػػي‌جميػػػػع‌أوجػػػػه‌الحيػػػػاة،‌حتػػػػى‌
أصػػػػبحت‌السػػػػرعة‌والكفػػػػاءة‌همػػػػا‌السػػػػمة‌المسػػػػيطرة‌عمػػػػى‌إيقػػػػاع‌العصػػػػر.)‌الخضػػػػري،‌

(،‌فيعد‌عصرنا‌الحالي‌هو‌عصر‌المعرفة‌القادر‌عمى‌تفجير‌الطاقات‌31،ص‌2111
‌ب.الكامنة‌داخؿ‌الطلا

فالتعميـ‌الجامعي‌الذي‌تقوـ‌به‌الجامعة‌هو‌تنمية‌حقيقة‌لممجتمع،‌والجامعة‌هي‌
قػػػاطرة‌التقػػػدـ،‌وهػػػى‌قػػػاطرة‌التنميػػػة‌البشػػػرية‌كأسػػػاس‌لمتنميػػػة‌الشػػػاممة‌المسػػػتدامة،‌وهػػػى‌
اسػػتثمار‌فػػى‌البشػػر‌‌وهػػـ‌الطػػلاب‌الجػػامعييف‌لأنهػػـ‌هػػـ‌قػػادة‌التغييػػر‌والتغيػػر،‌التطػػوير‌

‌ (.7،‌ص2112،‌والتقدـ‌)حجي،‌عبد‌الحميد
وبلا‌شؾ‌فإف‌خير‌وأعظـ‌القدرات‌تكمف‌فى‌الشباب،‌العنصر‌البشرى‌القادر‌عمػى‌‌‌‌‌

تحقيػؽ‌اممػاؿ‌والطموحػات،‌ومػف‌هنػا‌تقػػع‌مسػئولية‌قطػاع‌خدمػة‌المجتمػع‌فػى‌اسػػتثمار‌
دارة‌طاقات‌الشباب‌. ‌‌وا 

ومػػف‌ثػػـ‌يبػػرز‌الػػدور‌المحػػوري‌لمجامعػػة،‌والمتمثػػؿ‌فػػى‌قطػػاع‌خدمػػة‌المجتمػػع،‌‌
ؾ‌مػػػف‌خػػػلاؿ‌إسػػهامها‌فػػػى‌تخػػػريج‌الكػػوادر‌البشػػػرية‌المدربػػػة‌عمػػى‌العمػػػؿ‌فػػػى‌كافػػػة‌وذلػػ

المجالات‌والتخصصات‌المختمفة،‌ويهػدؼ‌هػذا‌المركػز‌إلػى‌تنميػة‌قػدرات‌الخػرجيف‌مػف‌
خلاؿ‌تنظيـ‌دراسات‌تدريبية‌فى‌المجلات‌المختمفة‌للارتقاء‌بالمهارات‌العمميػة‌والعمميػة‌

ة‌لنشر‌الثقافة‌التربوية،‌وتأهيؿ‌الخريجيف‌لمتعامؿ‌مع‌وتنظيـ‌الندوات‌والمؤتمرات‌العممي
التطػػورات‌الجاريػػة‌فػػى‌القطػػاع‌العممػػي‌والتربػػوي،‌وكػػذلؾ‌النهػػوض‌بمواصػػفات‌الخػػريج‌
ومراقبػػة‌الجػػودة‌عمػػػى‌مػػدخلات‌ومخرجػػػات‌الأنشػػطة‌والمشػػػروعات‌لمنهػػوض‌بالمسػػػتوى‌

‌.(‌228،‌ص2113التعميمي‌لمطلاب‌لخدمة‌البيئة‌والمجتمع)‌زغموؿ،‌عمى،
وتعػػد‌الجامعػػة‌مػػف‌أهػػـ‌المؤسسػػات‌فػػي‌المجتمػػع،‌حيػػث‌ينػػاط‌بهػػا‌مجموعػػة‌مػػف‌
الأهػػداؼ‌تنػػدرج‌تحػػت‌الوظػػائؼ‌الرئيسػػية‌الثلاثػػة‌هػػى:‌التعمػػيـ،‌إعػػداد‌القػػوى‌البشػػرية،‌

‌(‌.5،‌ص2113)عصاـ،‌والبحث‌العممي‌،‌بالإضافة‌إلى‌خدمة‌المجتمع
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بها‌مف‌خػلاؿ‌قطػاع‌ويأتي‌الدور‌الذي‌تقوـ‌به‌الجامعة‌فى‌استثمار‌طاقات‌طلا
خدمة‌المجتمع‌الذي‌ينظر‌إليه‌عمى‌أنه‌استثمار‌فى‌الموارد‌البشػرية،‌باعتبػار‌أف‌رأس‌
المػػاؿ‌البشػػرى‌لا‌يقػػؿ‌أهميػػة‌عػػف‌رأس‌المػػاؿ‌المػػادي،‌بػػؿ‌إف‌رأس‌المػػاؿ‌البشػػرى‌يمثػػؿ‌

(،‌لأف‌خيػػر‌وأعظػػـ‌القػػدرات‌تكمػػف‌فػػى‌الشػػباب‌25،‌ص2112أهميػػة‌حيويػػة‌)مرسػػى،
قادر‌عمى‌تحقيؽ‌امماؿ‌والطموحات‌والرؤى‌والأهداؼ‌الموضوعية‌‌"العنصر‌البشرى"‌ال

لممجتمع،‌وأفضؿ‌استثمار‌فى‌التعميـ‌الجيد‌هو‌العنصر‌البشرى،‌فقد‌أصبح‌الاسػتثمار‌
‌ فى‌مجاؿ‌التعميـ‌هو‌أكثر‌الاستثمارات‌عائداً،‌بعد‌أف‌تبػوأت‌صػناعة‌البشػر‌قمػة‌الهػرـ

‌بصفتها‌أهـ‌صناعات‌مجتمع‌المعرفة.
الاهتمػػاـ‌العػػالمي‌بػػرأس‌المػػاؿ‌البشػػرى‌فػػى‌أعقػػاب‌التوجػػه‌الػػدولي‌نحػػو‌وقػػد‌زاد‌

العولمػػة‌الػػذي‌يتطمػػب‌تراكمػػاً‌كميػػاً‌ونوعيػػاً‌فػػى‌رأس‌المػػاؿ‌البشػػرى،‌بحيػػث‌يكػػوف‌قػػادراً‌
عمػػى‌إحػػداث‌نقمػػة‌كبيػػرة‌فػػى‌نهضػػة‌المجتمػػع‌،‌وهػػذا‌الأمػػر‌قػػد‌دفػػع‌معظػػـ‌دوؿ‌العػػالـ‌

مػػيـ‌وتطػػوير‌برامجػػه،‌بهػػدؼ‌تحسػػيف‌لتخصػػيص‌مبػػالغ‌ماليػػة‌طائمػػة‌لإعػػادة‌هيكمػػة‌التع
خصػػػػػػػائص‌رأس‌المػػػػػػػاؿ‌البشػػػػػػػرى‌وجعمهػػػػػػػا‌أكثػػػػػػػر‌ملاءمػػػػػػػة‌وانسػػػػػػػجاما‌مػػػػػػػع‌متطمبػػػػػػػات‌

‌(.Marginson, S., and Mollis, 2002, pp581-615`المجتمع)
ومف‌هنا‌وجػب‌عمينػا‌أف‌نربػى‌شػبابنا‌التربيػة‌المرنػة‌التػى‌تعممهػـ‌كيػؼ‌يتعممػوف‌

هـ‌عمػى‌الػػدنيا‌فيضػيفوف‌ويبػدعوف‌بػػدلًا‌لا‌مػاذا‌يتعممػوفن‌نعممهػـ‌كيػػؼ‌يضػعوف‌بصػمت
(‌،‌وذلػؾ‌لأف‌‌الشػباب‌225،‌ص2116مف‌أف‌يكونوا‌عالة‌عمػى‌أمػـ‌الغػرب)‌عمػواف‌

هػػػـ‌المػػػراة‌الصػػػادقة‌التػػػى‌تعكػػػس‌واقػػػع‌المجتمػػػع،‌وتُعبهػػػر‌عػػػف‌مػػػدى‌نهضػػػته‌وتطػػػور ،‌
‌والمؤشر‌الذي‌يمكف‌الاعتماد‌عميه‌فى‌التنبؤ‌بمسػتقبؿ‌الأمػة،‌لػذا‌كػاف‌لابػد‌مػف‌توجيػه
طاقػػػاتهـ،‌حيػػػث‌تحتػػػاج‌هػػػذ ‌الفئػػػة‌إلػػػى‌جهػػػود‌جميػػػع‌المؤسسػػػات‌المجتمعيػػػة‌لاسػػػتثمار‌

‌(.‌151،‌ص2111وتوجيه‌طاقاتهـ‌)الحوت،‌شاذلي‌،
 مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا:

يمثؿ‌الشباب‌بالنسبة‌لممجتمع‌مصدراً‌رئيسػياً‌لمتغيػر‌الثقػافي‌والاجتمػاعي،‌وذلػؾ‌
لأنهـ‌يمثمػوف‌القػيـ‌الجديػدة‌ويتػأثروف‌بهػا،‌وهػـ‌ناقػدوف‌دومػاً‌لكػؿ‌مػا‌هػو‌سػائد‌مػف‌قػيـ‌
وتقاليػػػد‌فػػػى‌مجػػػتمعهـ،‌وهػػػـ‌فػػػوؽ‌كػػػؿ‌ذلػػػؾ‌‌حػػػاممو‌لػػػواء‌نهضػػػة‌المجتمػػػع‌والرقػػػي‌بػػػه‌
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اعتبر‌الإسلاـ‌أف‌الشباب‌هـ‌أثمف‌الثػروات‌‌(.‌ولقد151،‌ص2111)الحوت‌،شاذلي،
فى‌المجتمع،‌فنجد ‌يهتـ‌اهتماماً‌كبيراً‌بهذ ‌المرحمة،‌ويتجمى‌ذلؾ‌في‌اسػتعانة‌الرسػوؿ‌
صمى‌الله‌عميه‌وسمـ‌بطاقات‌الشباب‌فى‌حؿ‌المشكلات‌والصػعوبات‌التػى‌كػاف‌يعػانى‌

نـ‌خمسػػػاً‌قبػػػؿ‌منهػػػا‌المجتمػػػع‌الإسػػػلامي،‌ويقػػػوؿ‌الرسػػػوؿ‌صػػػمى‌الله‌عميػػػه‌وسػػػمـ:‌"اغتػػػ
خمػػػس:‌شػػػبابؾ‌قبػػػؿ‌هرمػػػؾ،‌وصػػػحتؾ‌قبػػػؿ‌سػػػقمؾ،‌وغنػػػاؾ‌قبػػػؿ‌فقػػػرؾ،‌وفراغػػػؾ‌قبػػػؿ‌

(‌.‌وهػذا‌الحػديث‌إف‌دؿ‌‌613شغمؾ،‌وحياتؾ‌قبؿ‌موتؾ"‌)الكمينػى،‌الجػزء‌الثػاني،‌ص
عمي‌شيء‌فإنما‌يدؿ‌عمػى‌أهميػة‌هػذ ‌المرحمػة‌و‌ضػرورة‌العنايػة‌بهػا‌واسػتثمار‌طاقػات‌

‌الشباب.‌‌‌
ذا‌كػانوا‌اليػوـ‌يمثمػوف‌ويعد‌الشباب‌هـ‌الشر‌ يحة‌الأكثر‌أهميػة‌فػى‌أي‌مجتمػع،‌وا 

نصؼ‌الحاضر‌فإنهـ‌فى‌الغد‌سػيكونوف‌كػؿ‌المسػتقبؿ‌،‌والشػباب‌هػـ‌عمػاد‌المسػتقبؿ،‌
وهـ‌وسيمة‌التنمية‌وغايتها،‌فالمجتمع‌لا‌يكوف‌قوياً‌إلا‌بشبابه،‌والأوطاف‌تبنػى‌بسػواعد‌

‌العػالمي‌شبابها،‌حيث‌كشؼ‌الجهػاز‌المركػزي‌لمتعبئػة‌العامػة‌ والإحصػاء‌بمناسػبة‌اليػوـ
%‌مػػف‌سػػكاف‌مصػػر‌مػػف‌فئػػة‌الشػػباب،‌حيػػث‌بمػػغ‌عػػدد‌الشػػباب‌فػػى‌23.7لمشػػباب‌أف‌

مميػػوف‌نسػػػمة‌مػػف‌إجمػػػالي‌السػػػكاف)تقرير‌‌21سػػػنة‌حػػػوالي‌‌29-18الفئػػة‌العمريػػػة‌مػػف‌
(.‌ورُغػـ‌مػا‌تمتمكػه‌الأمػة‌مػف‌الطاقػات‌البشػرية،‌إلا‌أنػه‌2،‌ص2111التنمية‌البشرية،‌
ذ ‌الطاقػات‌معطمػة‌لػـ‌تقػـ‌بػدورها‌فػي‌رفعػة‌الأمػة،‌وقميمػة‌تمػؾ‌الطاقػات‌للأسؼ‌أكثر‌هػ

التػػػػػي‌تسػػػػػتثمر‌بالصػػػػػورة‌الصػػػػػحيحة،‌ولػػػػػو‌وجهػػػػػت‌طاقػػػػػات‌الأمػػػػػة‌التوجيػػػػػه‌الصػػػػػحيح،‌
‌واستثمرت‌الاستثمار‌الأمثؿ‌لكاف‌للأمة‌شأف‌اخر،‌ولرأيتها‌في‌وضع‌يسر

‌‌ومف‌ثـ‌تكمف‌مشكمة‌الدراسة‌فى‌السؤاؿ‌الرئيس‌التالي:
 قطاع خدمة المجتمع بجامعة قناة السويس فى استثمار طاقات الطلاب؟ما دور 

‌‌ويتفرع‌منه‌الأسئمة‌التالية:
‌ما‌المقصود‌باستثمار‌طاقات‌الطلاب،‌وكيؼ‌يمكف‌استثمارهان -1
‌ما‌أهداؼ‌قطاع‌خدمة‌المجتمع‌بجامعة‌قناة‌السويسن -2
‌ما‌خبرات‌الدوؿ‌الأجنبية‌فى‌مجاؿ‌استثمار‌طاقات‌الطلابن -3
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ور‌قطػػػػاع‌خدمػػػػة‌المجتمػػػػع‌بالجامعػػػػة‌فػػػػى‌اسػػػػتثمار‌طاقػػػػات‌مػػػػا‌واقػػػػع‌د -4
‌الطلابن

ما‌التصور‌المقتػرح‌لػدور‌مركػز‌خدمػة‌المجتمػع‌بالجامعػة‌فػى‌اسػتثمار‌طاقػات‌ -5
‌الطلابن‌‌‌‌‌‌‌

 أىداؼ الدراسة:
‌هدفت‌الدراسة‌الحالية‌إلى:

‌المجتمع‌أهدافه‌وأدوار .‌خدمةالتعرؼ‌عمى‌قطاع‌ -1
الشػباب‌الجػامعي،‌وأهػـ‌المشػكلات‌التعرؼ‌عمى‌خصائص‌واحتياجػات‌مرحمػة‌ -2

‌التى‌تواجه‌هذ ‌المرحمة‌العمرية.
‌التعرؼ‌عمى‌كيفية‌استثمار‌طاقات‌الطلاب‌وماهيته. -3
تحميػػػػػؿ‌أدوار‌قطػػػػػاع‌خدمػػػػػة‌المجتمػػػػػع‌بالجامعػػػػػة‌فػػػػػى‌اسػػػػػتثمار‌طاقػػػػػات‌ -4

‌الطلاب‌.
التعػػػػػرؼ‌عمػػػػػى‌بعػػػػػض‌الخبػػػػػرات‌الدوليػػػػػة‌فػػػػػى‌مجػػػػػاؿ‌اسػػػػػتثمار‌طاقػػػػػات‌ -5

‌الطلاب.
طاع‌خدمػة‌المجتمػع‌بالجامعػة‌فػى‌اسػتثمار‌طاقػات‌وضع‌تصور‌مقترح‌لدور‌ق -6

‌الطلاب‌الجامعييف.
 أىمية الدراسة:

‌تأتي‌أهمية‌الدراسة‌مف‌خلاؿ‌ما‌يمي:
تعد‌محاولة‌لمتعرؼ‌عمى‌واقع‌قطاع‌خدمة‌المجتمػع‌بجامعػة‌قنػاة‌السػويس‌فػى‌ -1

 استثمار ‌لطاقات‌الشباب‌الجامعي.
وكيػػػؼ‌يمكػػػف‌توجيػػػه‌تعػػػد‌محاولػػػة‌لموقػػػوؼ‌عمػػػى‌احتياجػػػات‌الشػػػباب‌الجػػػامعي‌ -2

 واستثمار‌طاقاتهـ‌لبناء‌مجتمع‌المعرفة.
يعػػد‌رأس‌المػػاؿ‌البشػػرى‌وهػػو‌المقصػػود‌بػػه‌الطالػػب‌الجػػامعي‌فػػى‌هػػذ ‌الدراسػػة‌ -3

نتػػاج‌ عػػاملًا‌حيويػػاً‌ومهمػػاً‌والمحافظػػة‌عميػػه‌يمثػػؿ‌حفاظػػاً‌عمػػى‌اسػػتدامة‌العمػػـ‌وا 
 التكنولوجيا.
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المواد‌العممية‌فقط،‌‌تأتى‌أهمية‌الدراسة‌مف‌عدـ‌اقتصار‌الجامعة‌عمى‌تدريس -4
بؿ‌كاف‌لابد‌عمى‌الجامعة‌توجيػه‌طاقػات‌الشػباب‌واسػتثمارها‌مػف‌خػلاؿ‌قطػاع‌

‌خدمة‌المجتمع‌بالجامعة.
 التعرؼ‌عمى‌بعض‌الخبرات‌الدولية‌فى‌مجاؿ‌استثمار‌طاقات‌الطلاب. -5
تػػػػأتى‌أهميتهػػػػا‌مػػػػف‌وضػػػػع‌تصػػػػور‌مقتػػػػرح‌لتفعيػػػػؿ‌دور‌قطػػػػاع‌خدمػػػػة‌المجتمػػػػع‌ -6

ت‌الطػػلاب‌مػػف‌خػػلاؿ‌الأنشػػطة‌الطلابيػػة‌والقوافػػؿ‌بالجامعػػة‌فػػى‌اسػػتثمار‌طاقػػا
 التربوية‌ومعسكرات‌الطلاب‌والأنشطة‌الجامعية.

 منيج الدراسة:
 Descriptiveاسػػػػػتخدمت‌الدراسػػػػػة‌الحاليػػػػػة‌المػػػػػػنهج‌الوصػػػػػفي‌التحميمػػػػػي‌

analytical Method‌
 أداة الدراسة وعينتيا: 

لمتعػػػرؼ‌عمػػػى‌اسػػػتبانة‌موجهػػػة‌إلػػػى‌طػػػلاب‌جامعػػػة‌قنػػػاة‌السػػػويس،‌‌الباحػػػثأعػػػد ت‌
‌قطاع‌خدمة‌المجتمع‌وأهدافه‌وأدوار .

 حدود الدراسة:
‌اقتصرت‌الدراسة‌الحالية‌عمى‌الحدود‌التالية:

 حيث‌اقتصرت‌الدراسة‌الحالية‌عمى‌جامعة‌قناة‌السويس.حدود مكانية:  ●
سػنة،‌‌21-17العمريػة‌مػف‌‌تـ‌تطبيؽ‌أداة‌الدراسػة‌عمػى‌الفئػة حيثحدود بشرية:  ●

 باعتبارها‌تمثؿ‌مرحمة‌الشباب‌الجامعي‌فى‌كميات‌جامعة‌قناة‌السويس.
حيػػػث‌تػػـ‌تطبيػػػؽ‌الاسػػػتبانة‌فػػػى‌الفصػػؿ‌الدراسػػػي‌الثػػػاني‌لهػػػذا‌العػػػاـ‌حػػػدود زمنيػػػة:  ●

2118. 
 خطوات الدراسة:

‌لتحقيؽ‌أهداؼ‌الدراسة‌الحالية‌فقد‌سارت‌وفؽ‌الخطوات‌التالية:‌
‌:الأولى‌الخطوة ●
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وتضػػػػػمنت‌الإطػػػػػار‌العػػػػػاـ‌لمدراسػػػػػة‌)الإطػػػػػار‌المرجعػػػػػي(‌ويشػػػػػمؿ‌مقدمػػػػػة‌الدراسػػػػػة،‌
ومشػػػػػػػكمتها‌وتسػػػػػػػاؤلاتها،‌وأهػػػػػػػدافها،‌وأهميتهػػػػػػػا،‌ومنهجهػػػػػػػا،‌وأدواتهػػػػػػػا‌وعينتهػػػػػػػا،‌وحػػػػػػػدودها،‌

‌ومصطمحاتها،‌والدراسات‌السابقة،‌والنتائج‌التى‌توصمت‌إليها‌الدراسة.
‌:الثانية‌الخطوة ●

الجامعػػػػة،‌ودور‌الطالػػػػب‌الجػػػػامعي‌فػػػػى‌‌وتضػػػػمنت‌التعػػػػرؼ‌عمػػػػى‌أدوار‌ووظػػػػائؼ‌
المجتمع،‌وكذلؾ‌التحديات‌العصػرية‌التػى‌يواجههػا‌الطالػب‌الجػامعي،‌والتعػرؼ‌عمػى‌قطػاع‌
‌بهػػػا‌لخدمػػػة‌الشػػػباب‌الجػػػامعي،‌والتعػػػرؼ‌عمػػػى‌ خدمػػػة‌المجتمػػػع‌وأهدافػػػه،‌وأدوار ‌التػػػى‌يقػػػوـ

‌رسالة‌الجامعة‌فى‌استثمار‌طاقات‌الطلاب‌الجامعييف.
 الخطوة الثالثة: ●

تناولػػت‌التعػػرؼ‌عمػػى‌بعػػض‌الخبػػرات‌الدوليػػة‌فػػى‌مجػػاؿ‌اسػػتثمار‌طاقػػات‌الطػػلاب‌و‌‌
‌فى‌دولتيف‌هما:‌دوؿ‌الاتحاد‌الأوربي‌)‌الولايات‌المتحدة‌الأمريكية(،‌دولة‌السوداف.

 الخطوة الرابعة: ●
‌وتضمنت‌عرض‌الدراسة‌الميدانية‌ونتائجها.‌

 الخطوة الخامسة: ●
‌استثمار‌طاقات.وضع‌تصور‌مقترح‌لقطاع‌خدمة‌المجتمع‌فى‌

ونتعرؼ‌عمػى‌‌واقػع‌قطػاع‌خدمػة‌المجتمػع‌بجامعػة‌قنػاة‌السػويس‌نحػو‌اسػتثمار‌طاقػات‌
الطلاب‌الذيف‌يعدوا‌هـ‌صماـ‌الأماف،‌وقوة‌الأوطاف،‌ورفعة‌الأمة،‌ووسيمة‌لبناء‌الغد،‌
ممػػػا‌دفػػػع‌المجتمعػػػات‌إلػػػى‌أف‌تكػػػوف‌مقػػػدرة‌لقيمػػػتهـ،‌وطاقػػػاتهـ،‌ومػػػواهبهـ،‌ومهػػػاراتهـ‌

‌.يقنة‌بأنهـ‌كنز‌وثروة‌عظيمةبشكؿ‌أكبر،‌مت
ومػػػف‌ثػػػـ‌يجػػػػب‌أف‌تتعامػػػؿ‌كافػػػػة‌مؤسسػػػات‌المجتمػػػػع‌مػػػع‌هػػػػذ ‌الطاقػػػة‌الكبيػػػػرة،‌
رشػػادها‌إلػػى‌الصػػواب،‌والعمػػؿ‌عمػػى‌توعيتهػػا‌وتحويمهػػا‌إلػػى‌طاقػػة‌إيجابيػػة‌ وتوجيههػػا‌وا 

‌عنوانها‌التحسيف‌والتغيير،‌ومبدؤها‌العمؿ،‌وقانونها‌الإخلاص‌والإتقاف.
ابتداء‌مف‌الأسرة‌ومروراً‌بمؤسسات‌المجتمع‌المختمفة؛‌‌فتوجيهـ‌واجب‌ومسؤولية

انطلاقاً‌مف‌مبدأ‌أف‌الشػباب‌هػـ‌مصػدر‌الانطلاقػة‌للأمػة،‌وبنػاء‌الحضػارات،‌وصػناعة‌
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اممػػػػاؿ،‌وعػػػػزة‌الأوطػػػػاف‌ورفعتهػػػػا،‌وبػػػػأنهـ‌يمتمكػػػػوف‌طاقػػػػات‌هائمػػػػة‌لا‌يمكػػػػف‌وصػػػػفها،‌
‌وبالسهو‌عنها‌يكوف‌الانطلاؽ‌بطيئاً،‌والبناء‌هشاً.

يجػػػب‌التطمػػػع‌لتكػػػريس‌فكػػػرة‌أف‌الطالػػػب‌الجػػػامعي‌هػػػو‌مشػػػروع‌اسػػػتثماري‌لػػػه‌ومػػػف‌هنػػػا‌
طلاؽ‌خطة‌عمؿ‌تتضمف‌خطة‌علاجية‌منهجها‌تصحيح‌الأخطاء،‌ أرباح‌مضمونة،‌وا 
وصقؿ‌الشخصيات،‌وترسيخ‌مبادئ‌وقيـ‌احتراـ‌العمؿ‌والإلتزاـ‌بالأخلاقيات‌المنشػودة،‌

سػتثمار‌وتنميتػه‌وتفعيمػه،‌والسػػعي‌وتعزيػز‌قيمػة‌الإنسػاف،‌وخطػة‌تنفيذيػة‌لتػػرويج‌هػذا‌الا
‌(.Adel Abdel Hakim,2011,p1-5إلى‌استخدامه‌في‌تطوير‌المجتمع‌ورقيّه‌)

ومػػػف‌ثػػػـ‌كػػػاف‌يجػػػب‌التفكيػػػر‌بالقضػػػاء‌عمػػػى‌الفػػػراغ‌فػػػي‌حيػػػاة‌هػػػؤلاء‌الطػػػلاب،‌
بمشاريع‌تحفػظ‌أوقػاتهـ‌وتجػذب‌أنظػارهـ‌وتفجػر‌إبػداعاتهـ‌وتصػقؿ‌شخصػياتهـ،‌سػتجد‌

عونػػػاً‌فػػػي‌بنػػػاء‌المسػػػتقبؿ‌المشػػػرؽ‌البػػػراؽ‌الػػػذي‌ينبػػػ ‌بقػػػدوـ‌أف‌هػػػذ ‌المشػػػاريع‌سػػػتكوف‌
‌(.6،‌ص2117حضارة‌قوية‌تسهـ‌في‌دفع‌عجمة‌التقدـ‌والبناء)العسيمي،‌

 أولًا: الجامعة )إشكالية المفيوم والنشأة، رؤية ورسالة الجامعة، وظائؼ الجامعة(
‌التعميمػػػي،‌لػػػيس‌لمجػػػرد‌كونهػػػا‌اخػػػر‌مراحػػػؿ‌ السػػػمـ‌تمثػػػؿ‌الجامعػػػات‌قمػػػة‌الهػػػرـ

نمػػا‌لأنهػػا‌تضػػطمع‌بمهمػػة‌خطيػػرة‌تتمثػػؿ‌فػػى‌تنميػػة‌الثػػروة‌الحقيقيػػة‌ التعميمػػي‌فحسػػب،‌وا 
‌لممجتمع،‌وهى‌الطاقات‌البشرية.

وتعمؿ‌الجامعة‌عمػى‌تحقيػؽ‌هػذ ‌المهمػة‌مػف‌خػلاؿ‌إعػداد‌الشػباب‌وهػـ‌مسػتقبؿ‌
ت‌الأمة،‌فكراً‌وفعػلًا‌وانتمػاءً،‌فمػف‌الشػباب‌تنبثػؽ‌قيػادات‌المجتمػع‌فػى‌مختمػؼ‌المجػالا

العممية‌والاقتصادية‌والاجتماعية‌والسياسية‌والثقافية‌والإدارية...الخ،‌والتي‌مػف‌خلالهػا‌
يُتػػابع‌المجتمػػع‌مسػػيرة‌تقدمػػه‌وتطػػور ؛‌هػػذا‌بالإضػػافة‌إلػػى‌أف‌الجامعػػة‌لهػػا‌أثػػر‌كبيػػر‌لا‌
يمكػػف‌إغفالػػه‌فػػى‌صػػياغة‌النسػػؽ‌القيمػػي‌والحضػػاري‌الػػذي‌يتبنػػا ‌المجتمػػع‌فػػى‌حركتػػه‌

‌(‌.555،‌ص2114ه‌وتواصمه‌وتطور .‌)رمضاف‌،‌وعلاقاته‌وتفاعلات
ومف‌ثـ‌تمثؿ‌الجامعة‌إحدى‌الركائز‌المهمة‌التػى‌يُبنػى‌عميهػا‌أي‌تقػدـ‌حضػاري‌
واقتصػػػادي‌واجتمػػػاعي‌فػػػى‌معظػػػـ‌دوؿ‌العػػػالـ‌فػػػى‌الوقػػػت‌الػػػراهف،‌لأنهػػػا‌أداة‌المجتمػػػع‌

العمػػـ‌الأساسػػية‌لإحػػداث‌التطػػور‌والتقػػدـ‌فػػى‌كافػػة‌المجػػالات،‌فهػػي‌التػػى‌تُعنػػى‌بتطػػوير‌
‌1والمعرفة‌مف‌أجؿ‌تنمية‌المجتمع‌وحؿ‌مشكلاته
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 تعريؼ الجامعة: ●
يػػػراد‌بالجامعػػػة‌هػػػي‌المؤسسػػػة‌التربويػػػة‌العمميػػػة‌المنظمػػػة‌التػػػى‌تقػػػع‌عمػػػى‌السػػػمـ‌
التعميمي‌فى‌المجتمع‌وتقوـ‌بإعداد‌الفرد‌مهنياً،‌بالإضافة‌إلى‌قيامها‌بالأبحاث‌العمميػة‌

عداد‌ال ‌باحثيف‌لخدمة‌المجتمع.التى‌تخدـ‌خطط‌التنمية‌الشاممة‌وا 
أف‌الجامعػػػة‌هػػػي‌مؤسسػػػة‌اجتماعيػػة‌ذات‌هيكػػػؿ‌تنظيمػػػي‌معػػػيف،‌ولهػػػا‌‌فػػػيمكن القػػػول:

أهدافها‌ونظمها‌وتقاليدها‌الأكاديميػة،‌وتضػـ‌عػدداً‌مػف‌الكميػات‌وتمػنح‌الطالػب‌درجػات‌
‌عممية‌متخصصة.‌

،‌ص‌2113)‌دليػػؿ‌جامعػػة‌قنػػاة‌السػػويس،‌‌رؤيػػة ورسػػالة جامعػػة قنػػاة السػػويس ●
 :(‌32-15ص

‌ويمكف‌تناوؿ‌رؤية‌ورسالة‌جامعة‌قناة‌السويس‌فيما‌يمي:
 أولًا: رؤية جامعة قناة السويس

تتطمػػع‌جامعػػة‌قنػػاة‌السػػويس‌إلػػي‌أف‌تتبػػوأ‌مكانػػة‌مرموقػػة‌بػػيف‌مؤسسػػات‌التعمػػيـ‌
العػػالي‌اسػػتناداً‌إلػػي‌مسػػاهمتها‌فػػي‌تطػػوير‌التعمػػيـ‌الجػػامعي‌وتفاعمهػػا‌مػػع‌مجتمعهػػا‌مػػف‌

‌.جتمعهاخلاؿ‌أبحاث‌رائدة‌مرتبطة‌بم
 ثانياً : رسالة جامعة قناة السويس

نحف‌جامعػة‌متوجهػة‌لمجتمعهػا‌تهػدؼ‌إلػى‌تقػديـ‌الفػرص‌لطلابنػا‌لمػتعمـ‌والتعمػيـ‌
القػػػادر‌عمػػػى‌المنافسػػػة،‌والػػػذي‌يتػػػيح‌لهػػػـ‌فػػػرص‌العمػػػؿ‌فػػػى‌مجالهػػػا‌الواسػػػع‌فػػػى‌عهػػػد‌

أو‌العولمة،‌ممبية‌احتياجات‌مجتمعها‌وحريصة‌عمػى‌تنميػة‌قيمػة‌الراسػخة‌دوف‌التفػريط‌
‌التخمي‌عف‌هويتنا‌الوطنية

 وظائؼ الجامعة: ●
الجامعة‌مؤسسة‌تربوية‌تعميمية‌أنشأها‌المجتمع‌،‌وهى‌بحسبانها‌مؤسسة‌تربوية‌
فإنهػػا‌بالضػػرورة‌مؤسسػػة‌تنمويػػة،‌انطلاقػػاً‌مػػف‌كػػوف‌التربيػػة‌عمميػػة‌تنميػػة؛‌تنميػػة‌لمفػػػرد‌

‌وتنمية‌لممجتمع‌.
لجامعػػػػات‌كمػػػػا‌ذُكػػػػر‌تبػػػػيف‌أف‌وبالرؤيػػػػة‌التحميميػػػػة‌لممػػػػادة‌الأولػػػػى‌قػػػػانوف‌تنظػػػػيـ‌ا

الجامعػػػة‌منػػػوط‌بهػػػا‌إعػػػداد‌خػػػرجيف‌ذوى‌مهػػػارات‌عاليػػػة‌قػػػادريف‌عمػػػى‌تمبيػػػة‌متطمبػػػات‌
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الػػوطف،‌مسػػهميف‌فػػى‌رفعتػػه‌ومواكبػػة‌التقػػدـ‌العممػػي،‌وهػػذا‌الإعػػداد‌يشػػمؿ‌كػػؿ‌مكونػػات‌
الشخصػػية،‌دينيػػاً‌وقيميػػاً‌وخمقيػػاً‌وعمميػػاً‌ومعرفيػػاً‌ومهاريػػاً،‌والمسػػاهمة‌فػػى‌تقػػدـ‌الػػوطف‌

مػػػة‌المجتمػػػع،‌وتنميتػػػه‌تنميػػػة‌شػػػاممة‌فػػػى‌كػػػؿ‌المجػػػالات،‌وبػػػالنظر‌فػػػى‌واقػػػع‌قيػػػاـ‌وخد
‌الجامعة‌بوظائفها‌يتضح‌ما‌يمي:

 دور الجامعة فى إعداد الكوادر البشرية: -أ 
مػػػػف‌أهػػػػـ‌الوظػػػػائؼ‌التػػػػى‌ارتبطػػػػت‌بػػػػالتعميـ‌الجػػػػامعي‌منػػػػذ‌نشػػػػأته‌فػػػػى‌العصػػػػور‌

واللاهػوت،‌وهػذا‌التقسػيـ‌‌الوسطى،‌الإعداد‌لممهف‌المختمفة‌فى‌امداب‌والقػانوف‌والطػب
‌الرباعي‌لمجامعة‌الذي‌ساد‌منذ‌تمؾ‌الفترة‌إلى‌الجامعات‌الحديثة.

ويعد‌إعداد‌القوى‌البشرية‌هو‌الوظيفة‌الأساسية‌لمجامعة‌منذ‌نشػأتها‌ولكػف‌زادت‌
أهميتهػػػا‌فػػػى‌العصػػػر‌الحاضػػػر‌عنػػػدما‌تأكػػػدت‌أف‌العنصػػػر‌البشػػػرى‌هػػػو‌مصػػػدر‌ثػػػروة‌

تنميػة‌معارفػه،‌وقدراتػه‌وتطػوير‌مهاراتػه‌وخبراتػه‌يكػوف‌المجتمع‌وتقدمه،‌فبقدر‌إعػداد ‌و‌
نتاجه‌وتأتى‌تنميػة‌المػوارد‌البشػرية‌أسػبؽ‌مػف‌التنميػة‌الاقتصػادية،‌لأنهػا‌تكفػؿ‌ عطاؤ ‌وا 
لمتنمية‌الاقتصادية‌النجاح،‌حيث‌توفر‌لها‌القوى‌البشرية‌المدربة،‌مف‌خلاؿ‌الخػريجيف‌

‌(.143،‌ص2115)السيد‌إبراهيـ،‌ذوى‌الكفاءات‌القادرة‌عمى‌تطوير‌وسائؿ‌الإنتاج‌
ويمكف‌أف‌ينظر‌إلى‌الجامعة‌مف‌زاوية‌إنتاجها‌لمقوى‌البشرية‌عمى‌أنهػا‌مؤسسػة‌
إنتاجية،‌لأنها‌تنتج‌هذ ‌الكفاءات‌والعقوؿ‌المفكرة‌والقيادات‌التى‌تتحمػؿ‌المسػؤولية‌فػى‌

بشػرية‌المجتمع‌،‌ويمكف‌أيضاً‌أف‌ينظػر‌إلػى‌الجامعػة‌عمػى‌أنهػا‌اسػتثمار‌فػى‌المػوارد‌ال
باعتبارهػػػا‌أف‌رأس‌المػػػاؿ‌البشػػػرى‌لا‌يقػػػؿ‌أهميػػػة‌عػػػف‌رأس‌المػػػاؿ‌المػػػادي،‌بػػػؿ‌إف‌رأس‌

‌‌.(23،‌ص2112الماؿ‌البشرى‌يمثؿ‌أهمية‌حيوية‌)مرسى،‌
وبػػذلؾ‌أصػػبحت‌الجامعػػة‌هػػي‌المسػػئولة‌عػػف‌إعػػداد‌القػػوى‌البشػػرية‌المتخصصػػة‌

ع‌بػػػػػػالخبرات‌ذات‌الكفػػػػػػاءات‌العاليػػػػػػة‌لمسػػػػػػايرة‌المتغيػػػػػػرات‌المعاصػػػػػػرة،‌وتزويػػػػػػد‌المجتمػػػػػػ
‌والمتخصصيف‌الذيف‌يسهموف‌فى‌تحقيؽ‌أهداؼ‌التنمية.

كما‌أصبح‌هدؼ‌التعميـ‌الجامعي‌هو‌إعداد‌الكوادر‌البشرية‌القادرة‌عمى‌مواجهة‌
‌تحديات‌وتغيرات‌العصر،‌
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‌الطػلاب‌فػى‌ فميس‌المقصود‌بوظيفة‌الجامعة‌فى‌إعداد‌القػوى‌البشػرية‌هػو‌صػبط
متماثمػػػة،‌بػػػؿ‌تعنػػػى‌هػػػذ ‌الوظيفػػػة‌تنميػػػة‌قػػػدرات‌قوالػػػب‌جامػػػدة‌أو‌إنتػػػاج‌سػػػمعة‌نمطيػػػة‌

ومهػػارات‌الفػػرد،‌ولا‌شػػؾ‌أف‌هػػذ ‌المهػػارات‌والقػػدرات‌تتػػوافر‌فػػى‌الطػػلاب‌قبػػؿ‌الالتحػػاؽ‌
بالجامعػػػة،‌ثػػػـ‌تصػػػقمها‌الدراسػػػة‌الجامعيػػػة‌وتنميتهػػػا‌وتزيػػػد‌عميهػػػا‌ليتخػػػرج‌الطالػػػب‌مػػػف‌

-61ص‌ص‌،2111الجامعة‌وقد‌أصبح‌مواطنػاً‌وعنصػراً‌فعػالًا‌فػى‌المجتمػع)الحينى،
62.)‌

وتسهـ‌الجامعة‌بدور‌إيجابي‌وفعاؿ‌فى‌تنمية‌المجتمع‌واستخداـ‌موارد ‌وثرواته،‌
وكػػػػذلؾ‌تنشػػػػيط‌مؤسسػػػػاته‌وذلػػػػؾ‌مػػػػف‌خػػػػلاؿ‌الكفػػػػاءات‌البشػػػػرية‌القػػػػادرة‌عمػػػػى‌تطػػػػوير‌
المجتمػػػع،‌فالجامعػػػة‌تعتمػػػد‌عمػػػى‌جهػػػد‌الطالػػػب‌فػػػى‌استكشػػػاؼ‌المعرفػػػة‌والوصػػػوؿ‌إلػػػى‌

‌مف‌استخداـ‌هذ ‌القدرات‌فى‌تعميـ‌نفسه.مصادرها‌ومحاولة‌فهمها‌حتى‌يتمكف‌
فالتعميـ‌الجامعي‌يعػد‌مرحمػة‌تعميميػة‌تتػولى‌إعػداد‌القػوى‌البشػرية‌بمػا‌يتوافػؽ‌مػع‌
متطمبات‌ذلػؾ‌العصػر،‌فتقػوـ‌الجامعػات‌بخدمػة‌الخػريجيف‌بتزويػدهـ‌بكػؿ‌مػا‌هػو‌جديػد‌
ومسػػتحدث‌أثنػػاء‌حيػػػاتهـ‌العمميػػة‌حتػػػى‌لا‌يصػػاب‌بػػػالجمود‌والتخمػػؼ‌وذلػػػؾ‌مػػف‌خػػػلاؿ‌
البػػػػرامج‌التدريبيػػػػة‌بحيػػػػث‌لا‌يصػػػػبح‌حامػػػػؿ‌لممعمومػػػػة‌فقػػػػط‌بػػػػؿ‌العمػػػػؿ‌عمػػػػى‌توظيفهػػػػا؛‌
فالجامعػػػة‌تعػػػد‌مؤسسػػػة‌إنتاجيػػػة‌تسػػػتثمر‌المػػػوارد‌البشػػػرية‌،‌التػػػى‌تمثػػػؿ‌حيويػػػة‌فػػػى‌أي‌

‌منظومة.
ولكػػي‌تػػؤدى‌الجامعػػة‌وظيفتهػػا‌فػػى‌إعػػداد‌القػػوى‌البشػػرية‌فينبغػػي‌تحقيػػؽ‌مػػا‌يمػػي‌

‌(:64،‌ص2111)الحينى،‌
التنوع‌الفطري‌فى‌ميوؿ‌الطلاب‌ورغباتهـ‌وممكاتهـ‌وقدراتهـ،‌الاستثمار‌فى‌ -1

‌القدرات‌ ‌فى ‌التبايف ‌لظاهرة ‌يستجيب نما ‌وا  ‌واحدة ‌بمناهج ‌الجميع ‌يُمزـ فلا
‌والمواهب.

الاتصػػاؼ‌بالمرونػػة‌لكػػي‌يسػػتطيع‌الوفػػاء‌بمتطمبػػات‌سػػوؽ‌العمالػػة‌المتطػػورة‌ -2
‌فػى‌عػالـ‌متغيػر،‌والعمػ ‌والفنػوف‌فى‌مختمؼ‌المجػالات،‌فػنحف‌نعػيش‌اليػوـ وـ

الإنتاجية‌في‌النظاـ‌الدراسي‌السميـ‌يجب‌أف‌تتيح‌الفرصة‌لفتح‌افػاؽ‌جديػدة‌
‌مف‌المعرفة‌.
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أف‌يعمػؿ‌عمػػى‌تنميػة‌قػػدرات‌الطالػب‌وبنػػاء‌شخصػيته‌وصػػقؿ‌مواهبػه،‌وذلػػؾ‌ -3
‌بالاعتماد‌عمى‌التوجيه‌والإرشاد‌بصفة‌رئيسية‌.

التقػدـ‌العممػي‌ولكي‌تستطيع‌المؤسسات‌الجامعيػة‌أف‌تػؤدى‌وظيفتهػا‌وتسػهـ‌فػى‌
كػػاف‌لابػػد‌مػػف‌أف‌تػػرتبط‌بالبحػػث‌العممػػي‌الػػذي‌يػػؤدى‌بمؤسسػػات‌التعمػػيـ‌الجػػامعي‌إلػػى‌

‌الإسهاـ‌فى‌التقدـ.
 دور الجامعة فى البحث العممي:  -ب 

يشػػػكؿ‌البحػػػث‌العممػػػي‌إحػػػدى‌المهػػػاـ‌الرئيسػػػية‌لمجامعػػػة‌المعاصػػػرة،‌وهػػػو‌مجػػػاؿ‌
‌أي‌مجتمع‌.‌التميز‌والافتخار‌بيف‌الجامعات‌المختمفة،‌ويعد‌أساس‌تقدـ

ويعد‌البحث‌العممػي‌وظيفػة‌أساسػية‌مػف‌وظػائؼ‌الجامعػات،‌فػرُغـ‌أف‌الجامعػات‌
سواء‌فى‌الشرؽ‌أو‌الغرب‌أنشئت‌فى‌البداية‌لمتدريس‌وليس‌لمبحث‌العممي،‌إلا‌أنه‌فى‌
منتصػػؼ‌القػػرف‌التاسػػع‌عشػػر‌حػػدث‌تحػػوؿ‌فػػى‌وظػػائؼ،‌فقػػد‌انتقػػؿ‌مػػف‌التركيػػز‌عمػػى‌

وظيفػػػة‌البحػػػث‌كونػػػه‌يمثػػػؿ‌الأداة‌الرئيسػػػية‌لإنتػػػاج‌وظيفػػػة‌التػػػدريس‌إلػػػى‌التركيػػػز‌عمػػػى‌
(‌ثػػـ‌بػػدأ‌ذلػػؾ‌فػػى‌ألمانيػػا‌ثػػـ‌فػػى‌Cummings,1998,pp.69-70وتطػػوير‌المعرفػػة)

المممكة‌المتحدة‌ثـ‌فى‌الولايات‌الأمريكيػة‌التػى‌أعطػت‌مكانػاً‌أرقػى‌لمبحػث‌وجعمتػه‌مػف‌
وأطمقت‌عمى‌ذلؾ‌أولويات‌اهتماـ‌الجامعة‌كونه‌مف‌أهـ‌مصادر‌التمويؿ‌الخارجي‌لها‌

‌(Christoph,1999,p.78)1968"الثورة‌الأكاديمية‌الأمريكية‌سنة‌
ويمثؿ‌البحث‌العممػي‌داخػؿ‌الجامعػة‌نشػاط‌لاكتشػاؼ‌المعرفػة‌وتطبيقهػا،‌وكػذلؾ‌
لإعػػػػادة‌هيكمػػػػة‌المعرفػػػػة‌وتطبيقهػػػػا‌بمػػػػا‌يتناسػػػػب‌مػػػػع‌إعػػػػداد ‌لمقػػػػوى‌البشػػػػرية‌ومواجهػػػػة‌

‌التحديات‌والمشكلات‌التى‌تواجه‌المجتمع.
 ور الجامعة فى خدمة المجتمع:د -ج 

مما‌لا‌شؾ‌فيػه‌أف‌لمجامعػة‌دوراً‌مهمػاً‌فػى‌خدمػة‌وتنميػة‌المجتمػع‌لا‌يقػؿ‌أهميػة‌
عف‌دورها‌فػى‌التعمػيـ‌والتػدريس‌والبحػث‌العممػي،‌وتمثػؿ‌خدمػة‌المجتمػع‌وتنميػة‌البيئػة،‌

التى‌‌خاصة‌فى‌ظؿ‌العولمة‌والثورة‌التكنولوجية‌بُعداً‌محورياً‌فى‌إطار‌المهاـ‌الأساسية
ينبغػػػػي‌أف‌تضػػػػطمع‌بهػػػػا‌الجامعػػػػات‌وفػػػػى‌إطػػػػار‌تفاعمهػػػػا‌مػػػػع‌المجتمػػػػع‌المحػػػػيط‌بهػػػػا،‌
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فالمشػػاركة‌الفعميػػة‌المتمثمػػة‌فػػى‌تقػػديـ‌الخػػدمات‌والاستشػػارات‌تسػػاعد‌فػػى‌إنعػػاش‌الفكػػر‌
‌الإنساني‌مف‌جانب‌وفى‌دعـ‌مسيرة‌التنمية.

بهػا‌ويجب‌ألا‌تقصر‌خدمات‌الجامعات‌عمى‌أبنائها‌فقط،‌بػؿ‌يجػب‌أف‌تفػتح‌أبوا
لأبنػػاء‌المجتمػػع‌جميعػػػاً‌مػػف‌غيػػر‌طلابهػػػا‌النظػػاميف‌ليجػػدوا‌فػػػى‌رحابهػػا‌العمػػـ‌والثقافػػػة،‌
وعمى‌الجامعة‌أف‌تتحسس‌اماؿ‌المجتمع‌لتكوف‌معبرة‌عنها‌وواعية‌بها،‌مستجيبة‌لها،‌
ومتعاطفة‌معها،‌ولابد‌أف‌تستجيب‌الجامعػات‌للاحتياجػات‌الثقافيػة‌لممجتمػع‌لتسػهـ‌مػف‌

،‌2112يتػػػػػه‌والارتفػػػػػاع‌بمسػػػػػتوا ‌الفكػػػػػري‌والثقافي)مرسػػػػػى،‌خػػػػػلاؿ‌ذلػػػػػؾ‌فػػػػػى‌تنشػػػػػيط‌بن
‌(‌..32ص

وبمقػػدار‌دور‌الجامعػػة‌وتفاعمهػػا‌فػػى‌المجتمػػع‌تكػػوف‌وظيفتهػػا،‌عممػػاً‌بػػأف‌العلاقػػة‌
جدليػػة‌بػػيف‌الجامعػػة‌والمجتمػػع،‌إذا‌بمقػػدار‌مػػا‌تعطيػػه‌الجامعػػة‌لمجتمعهػػا‌يكػػوف‌احتقػػاف‌

الثقافيػػة‌والتربويػػة‌وبهػػذا‌يصػػبح‌هػػذا‌المجتمػػع‌لتمػػؾ‌الجامعػػة‌ورعايػػة‌مسػػيرتها‌العمميػػة‌و‌
‌(1،‌ص2111الدوراف‌متكامميف‌ومتوازييف‌فى‌مسيرة‌الحياة‌)الراوي،

وتؤكد‌إحدى‌الدراسات‌المهتمة‌بهػذا‌المجػاؿ‌عمػى‌أف‌وظيفػة‌الجامعػة‌فػى‌خدمػة‌
‌(:88،‌ص2115المجتمع‌وتنمية‌البيئة‌تتضمف‌ما‌يمي‌)كيلاني،‌

تحقػػػيف‌بالجامعػػػة،‌ومػػػف‌ثػػػـ‌رفػػػع‌التأكيػػػد‌عمػػػى‌التعمػػػيـ‌غيػػػر‌الرسػػػمي‌لغيػػػر‌المم -
كسػػػػػابهـ‌مهػػػػػارات‌جديػػػػػدة‌تمكػػػػػنهـ‌‌مػػػػػف‌حػػػػػؿ‌المشػػػػػكلات،‌ مسػػػػػتواهـ‌الفكػػػػػري‌وا 

 وتكسبهـ‌القدرة‌عمى‌السيطرة‌عمى‌بيئتهـ‌والحفاظ‌عميها.
ضرورة‌توجيه‌البحوث‌الأكاديمية‌أو‌التطبيقية‌نحو‌مشكلات‌المجتمع‌وتطوير‌ -

 الإنتاج.
الأفػػػػراد‌والهيئػػػػات‌فػػػػى‌الوقػػػػت‌تقػػػػديـ‌خػػػػدمات‌الجامعػػػػة‌لكػػػػؿ‌مػػػػف‌يطمبهػػػػا‌مػػػػف‌ -

لى‌مف‌هػـ‌فػى‌حاجػة‌ المناسب،‌وتوصيؿ‌نتائج‌البحوث‌إلى‌أماكف‌تطبيقها،‌وا 
‌إليها‌لحؿ‌مشاكمهـ.

ويمعػػػػػب‌التعمػػػػػيـ‌الجػػػػػامعي‌دوراً‌مهمػػػػػاً‌فػػػػػى‌النهػػػػػوض‌بالشػػػػػباب‌فكريػػػػػاً‌وسياسػػػػػياً،‌
والشػػباب‌هػػـ‌قػػادة‌المسػػتقبؿ،‌والمناصػػب‌القياديػػة‌التػػى‌سػػوؼ‌يشػػغمونها‌تتطمػػب‌صػػفات‌

(‌أف‌دور‌الجامعػػػة‌‌فػػػى‌خدمػػػة‌المجتمػػػع‌لا‌556،‌ص2114ينػػػة،‌ويرى)رمضػػػاف،‌مع
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يزاؿ‌في‌حاجة‌إلى‌دعـ‌وتفعيؿ،‌حيػث‌إف‌العديػد‌مػف‌المشػروعات‌لا‌تجػد‌طريقهػا‌إلػى‌
‌حيز‌التنفيذ‌،‌ومف‌ثـ‌لا‌تحقؽ‌الأهداؼ‌المرجوة‌وذلؾ‌للأسباب‌التالية:

قػػػػؼ‌عنػػػػد‌اقتػػػػراح‌لا‌يػػػػزاؿ‌دور‌الجامعػػػػة‌فػػػػى‌معظػػػػـ‌المشػػػػروعات‌استشػػػػارياً‌يتو‌ -
الحمػػػػػوؿ‌وصػػػػػياغة‌التوصػػػػػيات،‌ولا‌توجػػػػػد‌اليػػػػػة‌فاعمػػػػػة‌لتحقيػػػػػؽ‌ومتابعػػػػػة‌تمػػػػػؾ‌

‌التوصيات‌.
توقؼ‌بعض‌مصادر‌التمويؿ‌أو‌نفاذها‌يؤدى‌فى‌معظـ‌الأحيػاف‌إلػى‌اقتصػار‌ -

‌المشروع‌عمى‌مرحمة‌إعداد‌وتوقفها‌أو‌تأجيمها.
ذا‌كانػت‌خدمػػة‌المجتمػػع‌وتنميػة‌البيئػػة‌الوظيفػػة‌الرئيسػية‌لمجام عػػة‌فػػإف‌الإنسػػاف‌وا 

‌أو‌الطالب‌هو‌رائد‌ذلؾ‌التنمية.
الطالػب الجامعي)مفيومػو، دوره ومكانتػو فػى المجتمػع، التحػديات العصػرية التػى ثانياً: 

 يواجييا(
 تعريؼ الطالب الجامعي: ●

وهو‌مف‌حصؿ‌عمى‌ثقافة‌أكاديمية‌مف‌الجامعة‌تؤهمه‌لمقياـ‌عند‌التخػرج‌‌بػدور‌
خلاله‌‌تحمؿ‌مسئولية‌القيادة‌والبنػاء‌والتنميػة،‌حيػث‌وظيفي‌فى‌المجتمع،‌يستطيع‌مف‌

‌(.153،‌ص1991يكوف‌النضج‌أكثر‌وضوحاً‌عميه)‌خضر‌صالح،
وهى‌فترة‌عمرية،‌يكتنفها‌التوتر‌والقمؽ‌،‌فيعانى‌فيها‌الشباب‌مف‌أزمات‌نفسية،‌
تتسـ‌بالإحباط‌والمعاناة‌والصراع،‌والضغوط‌الاجتماعية،‌ويفتقد‌الشباب‌الأمف‌النفسي‌

‌(.111،‌ص2115والاجتماعي‌)منصور‌،‌الشربيني،‌
وهى‌تمؾ‌الفئة‌مف‌المجتمع‌الذيف‌يتابعوف‌تحصيمهـ‌العممي‌بعد‌حصػولهـ‌عمػى‌

(،‌84،‌ص‌2118"‌)كنعػػػاف،‌24-18الثانويػػػة‌العامػػػة،‌والػػػذيف‌تتػػػراوح‌أعمػػػارهـ‌بػػػيف‌"
‌فتشمؿ‌هذ ‌المرحمة‌الطلاب‌الجامعييف.

 الطالب الجامعي وتحديات العصر: ●
العصػػػر‌الػػػذي‌نعػػػيش‌فيػػػه‌بالتقػػػدـ‌العممػػػي‌والتكنولػػػوجي‌السػػػريع‌والضػػػخـ،‌يتسػػػـ‌

ويعتمػد‌هػػذا‌التقػػدـ‌عمػػى‌ثػورة‌المعمومػػات‌ويػػؤثر‌بدرجػػة‌كبيػرة‌فػػى‌تنميػػة‌القػػدرات‌المميػػزة‌
‌واللازمة‌لمدخوؿ‌بإيجابية‌فى‌هذا‌العصر‌.
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والتعميـ‌العالي‌ليه‌القدرة‌عمػى‌مواجهػة‌هػذا‌التحػدي‌بمػا‌يممكػه‌مػف‌كػوادر‌بشػرية‌
مكانيػػات‌ماديػػػة‌وبحثيػػػة‌مػػف‌منطمػػػؽ‌أنػػػه‌بيػػت‌الخبػػػرة‌ومعقػػػؿ‌الفكػػر‌فػػػى‌شػػػتى‌صػػػور ‌ وا 
وأفكػػار ،‌وكػػذلؾ‌مػػف‌منطمػػؽ‌أنػػه‌رائػػد‌التطػػور‌والإبػػداع‌وصػػاحب‌المسػػئولية‌فػػى‌تنميػػة‌

‌(.‌78-75،‌ص‌ص2111القوى‌البشرية‌التى‌هي‌أهـ‌ثروة‌يممكها‌المجتمع)العزب،
ت‌المعرفيػػػػة‌أو‌المعموماتيػػػػة‌إف‌هػػػػذ ‌الحقبػػػػة‌تعتمػػػػد‌فػػػػي‌الأسػػػػاس‌عمػػػػي‌المنتجػػػػا

والتكنولوجيػػة‌مػػف‌أفكػػار‌ومفػػاهيـ‌ونظريػػات‌وتطبيقاتهػػا،‌وقػػد‌أدى‌هػػذا‌إضػػفاء‌الصػػبغة‌
،‌ص‌2114المعموماتيػػػػػػػػػة‌والتكنومعموماتيػػػػػػػػػة‌أو‌مجتمػػػػػػػػػع‌المعرفػػػػػػػػػة‌عميها)الشػػػػػػػػػخيبي،‌

‌(.‌‌81-78ص
فالطلابب‌الجامعييف‌فى‌مرحمة‌فى‌عمرهـ‌مف‌‌أهـ‌المراحؿ‌العمرية‌التي‌تتميز‌

قابميػػػة‌لمنمػػػو‌فػػػي‌النػػػواحي‌الجسػػػمية‌والاجتماعيػػػة‌والنفسػػػية‌والعقميػػػة‌والتعميميػػػة،‌إلػػػى‌بال
جانب‌القدرة‌عمى‌الابتكار‌والمشاركة‌الفعالة‌في‌إحداث‌التغيير‌والتطػوير‌فػي‌المجتمػع‌

‌الذي‌يعيشوف‌بيف‌جوانبه،.‌
ومػػػف‌ثػػػػـ‌كػػػاف‌لابػػػػد‌مػػػف‌التعػػػػرؼ‌عمػػػػى‌أهػػػـ‌‌التحػػػػديات‌التػػػى‌يواجههػػػػا‌الطالػػػػب‌

 فى‌المجتمع‌والتي‌مف‌أهمها‌ما‌يمي:‌الجامعي‌
 الثورة المعرفية)اقتصاد المعرفة(: -1

يشػػهد‌العػػالـ‌متغيػػرات‌كبيػػرة‌فػػى‌عمميػػة‌نقػػؿ‌التكنولوجيػػا‌مػػع‌التوجػػه‌نحػػو‌العولمػػة‌
والاندماجات‌الاقتصادية،‌حيث‌يتجػه‌الاقتصػاد‌العػالمي‌أكثػر‌مػف‌أي‌وقػت‌مضػى‌فػى‌

فػػة؛‌كمػػا‌يشػػهد‌تسػػارعاً‌كبيػػراً‌فػػى‌توليػػد‌تػػاريخ‌البشػػرية‌إلػػى‌الاقتصػػاد‌المبنػػى‌عمػػى‌المعر‌
التكنولوجيا‌الجديدة‌واحتكارها،‌حيث‌تعد‌التكنولوجيا‌العنصر‌المعرفي‌الأهـ‌فى‌عمميػة‌
التنميػػػة‌الاقتصػػػادية‌والاجتماعيػػػة‌،وفػػػى‌العصػػػر‌الػػػذي‌لا‌يعتػػػرؼ‌بالحػػػدود‌الجغرافيػػػة،‌

الإنسػػػاني‌هػػػو‌عصػػػر‌التكنولوجيػػػا‌والأقمػػػار‌الصػػػناعية‌والهواتػػػؼ‌النقالػػػة،‌يعػػػد‌العامػػػؿ‌
‌الأساس‌لأي‌إبداع‌‌فى‌إطار‌العولمة‌الراهنة.

وفى‌هذا‌الإطػار‌يعػد‌أهػـ‌محػرؾ‌‌لإحػداث‌تغييػر‌جػذري،‌وثػورة‌حقيقػة‌فػى‌نمػط‌
الحياة‌والتفكير،‌فالأجياؿ‌الصاعدة‌دائماً‌هي‌الأقدر‌عمى‌تحقيؽ‌نقمة‌نوعية‌إف‌توفرت‌

‌(.‌6،‌ص2117العسيمي،‌لها‌سبؿ‌ووسائؿ‌التغيير‌والانتقاؿ‌إلى‌اقتصاد‌المعرفة‌)
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 : Knowledge Economyالمقصود بالاقتصاد المعرفي  -أ 
يعد‌الاقتصػاد‌المعرفػي‌بمثابػة‌الوعػاء‌الحاضػف‌ل بػداع‌التكنولػوجي،‌فهػو‌المولػد‌

‌الرئيسي‌له،‌وهو‌العاكس‌لتجمياته‌واثار ‌الساطعة.
هػػػػو‌الاقتصػػػػاد‌الػػػػذي‌يػػػػدور‌حػػػػوؿ‌الحصػػػػوؿ‌عمػػػػى‌المعرفػػػػة،‌والمشػػػػاركة‌فيهػػػػا،‌ -

واسػػػػتخدامها،‌وتوظيفهػػػػا‌وابتكارهػػػػػا،‌بهػػػػدؼ‌تحسػػػػيف‌نوعيػػػػػة‌الحيػػػػاة‌بمجالاتهػػػػػا‌
المختمفػػة‌مػػف‌خػػلاؿ‌الإفػػادة‌مػػف‌خدمػػة‌معموماتيػػة‌ثريػػة،‌وتطبيقػػات‌تكنولوجيػػة‌

لتغيػرات‌متطورة،‌واستخداـ‌العقؿ‌البشرى‌كرأس‌لممػاؿ،‌لإحػداث‌مجموعػة‌مػف‌ا
الإستراتيجية‌فى‌طبيعة‌المحيط‌الاقتصادي‌وتنظيمه‌ليصبح‌أكثر‌انسجاماً‌مع‌

 Dahlman, Carlتحػديات‌العولمػة‌وتكنولوجيػا‌المعمومػات‌وعػالـ‌المعرفػة‌)
2002 ,p20.) 

هػػػػػو‌الاقتصػػػػػاد‌الػػػػػذي‌يػػػػػدور‌حػػػػػوؿ‌الحصػػػػػوؿ‌عمػػػػػى‌المعرفػػػػػة‌والمشػػػػػاركة‌فيهػػػػػا‌ -
حيػػػػػاة‌بمجالاتهػػػػػا‌المختمفػػػػػة‌واسػػػػػتخدامها،‌وتوظيفهػػػػػا‌‌بهػػػػػدؼ‌تحسػػػػػيف‌نوعيػػػػػة‌ال

 (.‌2،‌ص2114)أيوب،
 ركائز الاقتصاد المعرفي: -ب 

،‌2112يسػػػػػتند‌الاقتصػػػػػاد‌المعرفػػػػػي‌عمػػػػػى‌أربعػػػػػة‌ركػػػػػائز‌هػػػػػي‌)أبػػػػػو‌المعػػػػػاطى،‌
‌(.869ص

‌
‌
‌
‌
‌
‌

‌
‌
‌

(الابتكار)  

هو نظام مكون من منظمات 
فى المعرفة  يمكنها البحث

العالمية لاستيعابها واعتمادها 
،فضلا عن استحداث معارف 

 محلية

(التعليم)  

يستطيع السكان المتعلمون 

المهرة أن يستخدموا 

 المعارف بفاعلية

 هيكل

تكنولوجيا المعلومات  

 والاتصالات 

يسهل فعالية الاتصالات 

 ومعالجة المعلومات ونشرها



( م2019إبريل  –عشر د الثامن  العد – السابعةالسنة ا ) 

 

  

العريشجامعة  –مجلة كلية التربية   24 

 

‌S. Mikhail2007المصدر:  (‌يوضح‌ركائز‌‌مؤشر‌اقتصاد‌المعرفة1شكؿ‌رقـ‌)‌
 خصائص الاقتصاد المعرفي:  -ج 

يتميػػػز‌الاقتصػػػاد‌المعرفػػػي‌بمجموعػػػة‌مػػػف‌الخصػػػائص‌أهمهػػػا‌مػػػا‌يمػػػي‌)الهػػػوش،‌
‌(:‌211،‌ص2113
الاقتصػػاد‌المعرفػػي‌يعتمػػد‌بصػػورة‌أساسػػية‌عمػػى‌الاسػػتثمار‌فػػي‌المػػوارد‌البشػػرية‌ -1

باعتبارهػػا‌رأسػػماؿ‌فكػػري‌ومعرفػػي،‌يسػػتخدـ‌بشػػكؿ‌واسػػع‌البحػػوث‌و‌الدراسػػات‌
‌  بها‌خبراء‌ذو‌كفاءات‌مؤهمة.التطبيقية‌التي‌يقوـ

يتمتػػػػػع‌اقتصػػػػػاد‌المعرفػػػػػة‌بمرونػػػػػة‌وقػػػػػدرة‌فائقػػػػػة‌عمػػػػػى‌التكيػػػػػؼ‌مػػػػػع‌المتغيػػػػػرات‌ -2
 والمستجدات‌في‌كافة‌المجالات‌والمياديف‌لاسيما‌الاقتصادية‌منها.

يجػػاد‌وتوليػػد‌منتجػػات‌ -3 يممػػؾ‌اقتصػػاد‌المعرفػػة‌القػػدرة‌عمػػى‌الابتكػػار‌والإبػػداع،‌وا 
الأسػػواؽ‌مػف‌قبػؿ،‌كمػػا‌يسػاعد‌عمػى‌خمػػؽ‌‌فكريػة‌معرفيػة‌جديػدة‌لػػـ‌تكػف‌تعرفهػا

يجاد‌غير‌المسبوؽ‌الأكثر‌إشباعاً‌لممستهمؾ‌والموزع‌والمتعامؿ‌معه‌. ‌وا 
 :Globalizationالعولمة  -2

 المقصود بالعولمة: - أ
يعػػد‌القػػرف‌الحػػادي‌والعشػػريف‌هػػو‌عصػػر‌العولمػػة‌وتغيػػر‌الأزمنػػة،‌والصػػراع‌فػػى‌

التخصصػػات‌لهػػـ‌أقػػواؿ‌عػػف‌العولمػػة‌التغيػػرات‌العميقػػة‌بػػيف‌الأفػػراد‌والجماعػػات‌وجميػػع‌
(Coposecu,s, 2009, p.31-42.)‌

وتعنػػػى‌العولمػػػة‌عبػػػور‌الحػػػدود،‌وهػػػػى‌عمميػػػة‌معقػػػدة‌وظػػػاهرة‌اجتماعيػػػة‌واسػػػػعة‌
النطاؽ‌وتتصؿ‌بزيػادة‌التنػوع‌الثقػافي‌لخدمػة‌المسػتخدميف،‌وتنفيػذ‌البروتوكػولات‌الدوليػة‌

-Kelly,B.D, 2003 , p189)فيما‌يتعمؽ‌بالتدريب‌والسياسػة‌والتعمػيـ‌ورأس‌المػاؿ‌)
196.‌

ولقػد‌أشػار‌قػػاموس‌اكسػفورد‌لمفهػػوـ‌العولمػة‌واصػػفاً‌إيػا ‌بأنهػػا‌مػرادؼ‌لمكونيػػة‌أو‌
‌(.Sara Tullash, 1991,p.133العالمية‌)
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ويمكػػف‌وصػػؼ‌العولمػػة‌عمػػى‌أنهػػا:‌مجموعػػة‌مػػف‌العمميػػات‌التػػى‌تحػػدث‌علاقػػات‌
سياسػػػية،‌بحيػػث‌يػػػتـ‌ممارسػػػة‌ممتػػدة‌بػػػيف‌العػػالـ‌فػػػى‌المجػػػالات‌الاقتصػػادية‌والثقافيػػػة‌وال

‌(‌34،‌ص2112الأنشطة‌المرتبطة‌بها‌مف‌بُعد‌)السيد،‌
ولقػػد‌زاد‌الاهتمػػاـ‌العػػالمي‌بػػرأس‌المػػاؿ‌البشػػرى‌فػػى‌أعقػػاب‌التوجػػه‌الػػدولي‌نحػػو‌
العولمة‌الذي‌يتطمب‌تراكماً‌كمياً‌ونوعياً‌فى‌رأس‌الماؿ‌البشرى‌بحيث‌يكوف‌قادراً‌عمػى‌

مػػع،‌وهػذا‌الأمػػر‌دفػػع‌معظػػـ‌دوؿ‌العػػالـ‌لتخصػػيص‌إحػداث‌نقمػػة‌كبيػػرة‌فػػى‌نهضػػة‌المجت
مبالغ‌مالية‌طائمة‌لإعادة‌هيكمة‌التعميـ‌وتطػوير‌برامجػه‌بهػدؼ‌تحسػيف‌خصػائص‌رأس‌

 ,Marginsonالمػاؿ‌البشػرى‌وجعمهػا‌أكثػر‌ملاءمػة‌وانسػجاما‌مػع‌متطمبػات‌المجتمػع)
S., and Mollis, M. 2002,p 581-615)‌
ت‌المعنيػػة‌بتنميػػة‌رأس‌المػػاؿ‌البشػػرى،‌وتعػػد‌الجامعػػات‌مػػف‌أهػػـ‌وأكثػػر‌المؤسسػػا

ولكػػي‌تػػتمكف‌الجامعػػات‌فػػى‌مصػػر‌مػػف‌معايشػػة‌عصػػر‌العولمػػة،‌والتعامػػؿ‌مػػع‌مفػػردات‌
التقنيػػػة‌التػػػى‌فرضػػػت‌نفسػػػها‌عمػػػى‌مختمػػػؼ‌قطاعػػػات‌الحيػػػاة‌المعاصػػػرة،‌فػػػإف‌عميهػػػا‌أف‌
تخوض‌عممية‌تغيير‌شامؿ‌وجذري‌يتعدى‌الشكؿ‌إلى‌المضػموف‌بحيػث‌يحقػؽ‌الصػورة‌

مػػع‌متطمبػػات‌العصػػر،‌لػػذا‌يجػػب‌تحديػػد‌الأهػػداؼ‌الإسػػتراتيجية‌والمبػػادئ‌التػػى‌تتناسػػب‌
،‌2112المحققػة‌لتخػريج‌الشػباب‌الجػامعي‌قػػادر‌عمػى‌التفاعػؿ‌مػع‌هػذا‌العصػػر)بدراف،‌

‌(.127ص
ومػػع‌تعػػدد‌أنمػػاط‌العولمػػة‌أدت‌إلػػى‌تعػػدد‌تعريفاتهػػا‌حيػػث‌ركػػز‌كػػؿ‌جانػػب‌منهػػا‌

‌صادية‌والاجتماعية‌الفكرية.عمى‌جانب‌معيف‌‌مف‌جوانب‌العولمة‌السياسية‌والاقت
 سوؽ العمل وتحدياتو: -3

فػػى‌وقػػت‌يتزايػػد‌فيػػه‌الحػػديث‌عػػف‌أهميػػة‌رأس‌المػػاؿ‌البشػػرى‌وعػػف‌طبيعػػة‌الػػدور‌
الذي‌يمكف‌أف‌يمعبه‌فى‌دفػع‌عجمػة‌التنميػة‌الاقتصػادية،‌تصػبح‌قضػية‌تشػغيؿ‌الشػباب‌
‌ومػػػدى‌الاسػػػتفادة‌مػػػف‌العنصػػػر‌البشػػػرى‌عمػػػى‌قػػػدر‌مػػػواز‌مػػػف‌الأهميػػػة‌،‌فتحتػػػؿ‌قضػػػية

%‌مػػف‌88.6تشػػغيؿ‌الشػػباب‌أولويػػة‌قصػػوى‌عمػػى‌أجنػػدة‌الحكومػػة‌المصػػرية‌وذلػػؾ‌لأف‌
إجمالي‌المتعطميف‌فى‌مصر‌وهـ‌مػف‌فئػة‌الشػباب‌ويعػانى‌سػوؽ‌العمػؿ‌فػى‌مصػر‌مػف‌
العديػد‌مػػف‌الاخػتلالات‌أبرزهػػا‌مشػكمة‌البطالػػة‌فػػى‌مصػر‌وهػػى‌بطالػة‌متعممػػيف‌بالدرجػػة‌
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%‌95دات‌عميػا‌ومتوسػطة‌حػوالي‌الأولى‌حيث‌يمثػؿ‌المتعطمػوف‌الحاصػموف‌عمػى‌شػها
وهػػػذ ‌دليػػػؿ‌واضػػػح‌عمػػػى‌عػػػدـ‌التوافػػػؽ‌بػػػيف‌مخرجػػػات‌‌2117مػػػف‌إجمػػػالي‌المتعطمػػػيف‌

‌(.82،‌ص2111النظاـ‌واحتياجات‌سوؽ‌العمؿ.)‌عباس،‌عبد‌المنعـ،‌
و‌تكمف‌دور‌مؤسسات‌التعميـ‌العالي‌بكافة‌مرجعيتها‌القيمية‌فى‌إسهامها‌الفعاؿ‌
ودورها‌الرئيسي‌فى‌تقدـ‌الوطف‌وازدهار ‌وتفوقه،‌وذلػؾ‌عػف‌طريػؽ‌التعمػيـ‌التخصصػي‌
المتجػػػدد‌والمتنػػػوع‌حسػػػب‌حاجػػػة‌سػػػوؽ‌العمػػػؿ،‌وفػػػى‌إجػػػراء‌البحػػػوث‌العمميػػػة‌الموجهػػػة‌

وتطػػػػوير‌مؤسسػػػػاته‌الإنتاجيػػػػة‌الزراعيػػػػة‌لتػػػػأميف‌احتياجػػػػات‌الػػػػوطف‌وعػػػػلاج‌مشػػػػكلاته،‌
‌(.27،‌ص2117والاقتصادية‌والتجارية‌والصناعية)الرشيد،‌

فالإعداد‌والتأهيؿ‌لشبابنا‌سوؽ‌العمؿ‌مف‌خلاؿ‌التػدريب‌الػذي‌يهػدؼ‌إلػى‌تهيئػة‌
‌الفرص‌المناسبة‌ل نساف‌كي‌يكسب‌ويزيد.

د‌عمميػػػة‌فػػػالتعميـ‌العػػػالي‌والجػػػامعي‌طلائػػػع‌متقدمػػػة‌تقػػػود‌حركػػػة‌المجتمػػػع‌وترشػػػ
التنمية‌به‌مف‌خلاؿ‌إعداد ‌لمقوى‌البشرية‌المدربة،‌ونقمه‌لمتكنولوجيا‌وتحويؿ‌النظريات‌
إلػػػى‌تطبيػػػؽ‌عممػػػي‌نحػػػؿ‌مػػػف‌خػػػلاؿ‌المشػػػكلات‌التػػػى‌تواجػػػه‌المجتمػػػع‌وتعػػػوؽ‌نهضػػػته‌
ورقيػػه،‌ممػػا‌يؤكػػد‌أف‌التعمػػيـ‌العػػالي‌والجػػامعي‌لػػيس‌فقػػط‌أداة‌لصػػيانة‌المجتمػػع‌ولكنػػه‌

‌(43،ص2117ضته،.)رباح،كماؿ‌أحمد،وسيمة‌تقدمه‌وعنواف‌نه
إف‌قضية‌المواءمة‌بيف‌التعميـ‌وسوؽ‌العمؿ‌هي‌مف‌أبرز‌التحديات‌التػي‌تواجػه‌
معظـ‌الدوؿ‌النامية‌وبضمنها‌العراؽ‌وغير ‌مف‌الدوؿ‌العربية.‌وتشير‌الدراسات‌إلى‌أف‌
اد‌الانفصاـ‌شبه‌الكامؿ‌بيف‌مؤسسات‌التعمػيـ‌العػالي‌وسػوؽ‌العمػؿ‌أدى‌إلػى‌تػراكـ‌أعػد

هائمػػػػة‌مػػػػف‌الخػػػػريجيف‌العػػػػاطميف‌عػػػػف‌العمػػػػؿ‌الػػػػذيف‌يرفضػػػػهـ‌القطػػػػاع‌الخػػػػاص‌بسػػػػبب‌
انخفػػػػػػاض‌نوعيػػػػػػاتهـ‌وعػػػػػػدـ‌ملائمػػػػػػة‌قػػػػػػدراتهـ‌وكفػػػػػػاءتهـ‌لمتطمبػػػػػػات‌العمػػػػػػؿ‌فػػػػػػي‌هػػػػػػذا‌

‌(‌12-7،‌ص‌ص‌2113)العانى،‌النعيمى،‌.القطاع
 ثالثاً: قطاع خدمة المجتمع بجامعة قناة السويس
الإنسػػػاف‌اليػػػوـ‌بػػػالتغير‌السػػػريع‌والتقػػػدـ‌تتسػػػـ‌طبيعيػػػة‌العصػػػر‌الػػػذي‌يعػػػيش‌فيػػػه‌

المػػػػذهؿ‌فػػػػى‌شػػػػتى‌المجػػػػالات‌التربويػػػػة‌والاجتماعيػػػػة‌والسياسػػػػية‌والاقتصػػػػادية‌والثقافيػػػػة‌
زاء‌ذلػػؾ‌تبػػرز‌الحاجػػة‌الممحػػة‌لإجػػراء‌إصػػلاحات‌مسػػتمرة‌عمػػى‌أنظمػػة‌ والمعموماتيػػة،‌وا 
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ة‌التعمػػػيـ‌عمومػػػاً‌وعمػػػى‌دور‌مؤسسػػػات‌التعمػػػيـ‌العػػػالي‌عمػػػى‌وجػػػه‌الخصػػػوص،‌لمواجهػػػ
جممػػػة‌التحػػػديات‌مػػػف‌أجػػػؿ‌إعػػػداد‌الفػػػرد‌والمجتمػػػع،‌فيػػػأتي‌التعمػػػيـ‌الجػػػامعي‌عمػػػى‌رأس‌
منظومػػػػة‌التعمػػػػيـ‌فػػػػى‌المجتمػػػػع،‌ويعػػػػد‌مصػػػػدراً‌رئيسػػػػياً‌لإعػػػػداد‌القػػػػوى‌البشػػػػرية‌اللازمػػػػة‌

‌(2،‌ص2119لإحداث‌التنمية‌الاقتصادية‌والاجتماعية‌)حجازي،‌
وبػػػػارزاً‌فػػػػي‌المجتمعػػػػات‌‌وكػػػػؿ‌مػػػػا‌سػػػػبؽ‌جعمهػػػػا‌ذات‌مكانػػػػةً‌رفيعػػػػةً‌ودوراً‌رياديػػػػاً‌

‌الحديثة،‌الأمر‌الذي‌لا‌يتصور‌وجود‌مجتمع‌متحضر‌ليس‌لمجامعة‌دوراً‌فعالًا‌فيها.
:‌كػؿ‌مػا‌تقدمػه‌الجامعػة‌ومراكزهػا‌مػف‌ومن ثم فإن قطاع خدمة المجتمع بالجامعة ىو

أنشطة‌وخدمات‌تتوجه‌بها‌إلى‌طلابها‌وأعضػاء‌هيئػة‌التػدريس‌بهػا‌‌مػف‌أفػرد‌المجتمػع‌
‌بهدؼ‌إحداث‌تغيرات‌تنموية‌فى‌البيئة‌المحيطة.‌ومؤسساته

وهػػو‌كػػؿ‌مػػا‌تقدمػػه‌الجامعػػة‌مػػف‌خػػدمات‌وأنشػػطة‌داخػػؿ‌الجامعػػة‌‌وخارجهػػا‌مػػف‌
خػػػلاؿ‌التنظػػػيـ‌الإداري‌وعمميػػػات‌متمثمػػػة‌فػػػى‌التخطػػػيط‌والتنظػػػيـ‌والإشػػػراؼ‌والمتابعػػػة‌

‌(9،ص2116والتقويـ.)العريقى‌،
عؿ‌رئيسي‌لا‌يستطيع‌المجتمع‌لذا‌فالهدؼ‌الرئيسي‌لمقطاع‌هو‌جعؿ‌الجامعة‌فا

فػػى‌خدمػػة‌الطػػلاب‌الجػػامعييف‌ومسػػاعدتهـ‌عمػػى‌اسػػتثمار‌‌الاسػػتغناء‌عنهػػا‌وعػػف‌دورهػػا
‌".طاقاتهـ

 أىداؼ قطاع خدمة المجتمع وتنمية البيئة: ●
أهداؼ‌قطاع‌خدمة‌المجتمػع‌فػى‌‌318يحدد‌‌قانوف‌تنظيـ‌الجامعات‌فى‌المادة‌

 التالي:
والمبػػادرات‌والمشػػروعات‌التطبيقيػػة‌المتضػػمنة‌المشػػاركة‌فػػي‌تنفيػػذ‌الأهػػداؼ‌ -1

فػػي‌خطػػة‌جامعػػة‌قنػػاة‌السػػويس‌الإسػػتراتيجية‌والمرتبطػػة‌بمجػػاؿ‌شػػئوف‌خدمػػة‌
المجتمػػػع‌وتنميػػػة‌البيئػػػة‌إجػػػراء‌البحػػػوث‌والمشػػػروعات‌البحثيػػػة‌الداعمػػػة‌لحػػػؿ‌
المشػػػكلات‌التعميميػػػة‌والمجتمعيػػػة‌ذات‌العلاقػػػة‌بمجػػػاؿ‌التربيػػػة‌والتعمػػػيـ‌فػػػي‌

‌اـ‌والجامعي‌ل سهاـ‌في‌تحسيف‌جودتهما.مراحؿ‌التعميـ‌الع
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إجػػػػراء‌البحػػػػوث‌والمشػػػػروعات‌البحثيػػػػة‌الداعمػػػػة‌لحػػػػؿ‌المشػػػػكلات‌التعميميػػػػة‌ -2
والمجتمعية‌ذات‌العلاقة‌بمجاؿ‌التربية‌والتعميـ‌وفى‌مراحؿ‌التعمػيـ‌الجػامعي‌

‌ل سهاـ‌فى‌تحسيف‌جودتهما.
ت‌وممتقيات‌ترجمة‌الاحتياجات‌التدريبية‌التي‌سبؽ‌تحديدها‌إلى‌ورش‌وندوا -3

وبرامج‌تدريبيػة‌ملائمػة‌تمبػي‌هػذ ‌الاحتياجػات‌لممشػاركة‌فػي‌تحسػيف‌مسػتوى‌
‌أداء‌عناصر‌المنظومة‌التعميمية‌بمرحمة‌التعميـ‌الجامعي‌وما‌قبمه.‌

تنظيـ‌ودعـ‌برامج‌الػتعمـ‌المسػتر‌وتعمػيـ‌الكبػار‌ومحػو‌الأميػة‌لإتاحػة‌فػرص‌ -4
‌تعميمية‌لكافة‌الأفراد‌فى‌المجتمع‌المحمى.

بحػػػػػػوث‌تطبيقيػػػػػػة‌لحػػػػػػؿ‌المشػػػػػػكلات‌الفنيػػػػػػة‌والإشػػػػػػراؼ‌عمػػػػػػى‌تنفيػػػػػػذ‌إجػػػػػػراء‌ -5
المشػػروعات‌والمشػػاركة‌فػػى‌رفػػع‌الػػوعي‌والثقافػػة‌عػػف‌طريػػؽ‌عقػػد‌المػػؤتمرات‌

 (.556،‌ص2114والندوات)رمضاف،‌
‌ومف‌هنا‌كاف‌لابد‌مف‌التعرؼ‌عمى‌:

 تنظيم قطاع خدمة المجتمع بالجامعات المصرية: ●
بالجامعػات‌المصػرية‌كػؿ‌مػف‌قطػاع‌خدمػة‌يتضمف‌تنظيـ‌قطػاع‌خدمػة‌المجتمػع‌

‌المجتمع‌والوحدات‌ذات‌الطابع‌الخاص.
 الييكل التنظيمي لقطاع خدمة المجتمع بالجامعات المصرية:  -1

بشػػػػػأف‌تنظػػػػػيـ‌‌1972لسػػػػػنة‌‌49يػػػػػنص‌قػػػػػانوف‌تنظػػػػػيـ‌الجامعػػػػػات‌بقػػػػػانوف‌رقػػػػػـ‌
الجامعات‌المصرية‌عمى‌إنشاء‌تنظػيـ‌جػامعي‌بوظيفػة‌خدمػة‌المجتمػع‌يتضػمف‌مجمػس‌

مػػى‌لشػػئوف‌خدمػػة‌المجتمػػع‌وتنميػػة‌البيئػػة‌تػػابع‌لممجمػػس‌الأعمػػى‌لمجامعػػات،‌وتنظيمػػاً‌أع
جامعيػػػاً‌اخػػػر‌عمػػػى‌مسػػػتوى‌كػػػؿ‌جامعػػػة‌يخػػػص‌وظيفػػػة‌خدمػػػة‌المجتمػػػع‌وتنميػػػة‌البيئػػػة‌
ويتكوف‌مف‌نائب‌رئيس‌الجامعة‌لشئوف‌خدمة‌المجتمع‌ومجمس‌خدمة‌المجتمع‌وتنميػة‌

‌1-4،‌ص‌ص2116البيئة‌بالجامعة)بكرى،‌زغموؿ،‌
ويخػػػػتص‌المجمػػػػس‌الأعمػػػػى‌لمجامعػػػػات‌برسػػػػـ‌السياسػػػػة‌العامػػػػة‌لخدمػػػػة‌المجتمػػػػع‌
دارة‌الوحدات‌ذات‌الطابع‌الخػاص،‌وحػؿ‌المشػكلات‌التػى‌ نشاء‌وا  وتنمية‌البيئة‌وا 
تعػػوؽ‌النشػػػاط‌الإنتػػػاجي‌ودور‌الخػػػدمات،‌ومواقػػع‌العمػػػؿ‌والتنميػػػة،‌ودور‌البحػػػث‌
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بػداء‌التطبيقي‌حمها،‌وتنظيـ‌المؤتمرات‌والندوات‌لخدمة‌المج تمػع‌وتنميػة‌البيئػة‌وا 
‌(6،‌ص2114الرأي‌فيما‌يحاؿ‌إليه‌مف‌مسائؿ‌)المجمس‌الأعمى‌لمجامعات،‌

 المجمس الأعمى لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة: -2
يشػػػكؿ‌مجمػػػس‌خدمػػػة‌المجتمػػػع‌وتنميػػػة‌البيئػػػة‌برئاسػػػة‌نائػػػب‌رئػػػيس‌الجامعػػػة‌‌‌‌

  :لشئوف‌خدمة‌المجتمع‌وتنمية‌البيئة‌وعضوية
الكميػػػػػات‌والمعاهػػػػػد‌لشػػػػػئوف‌خدمػػػػػة‌المجتمػػػػػع‌وتنميػػػػػة‌البيئػػػػػة‌التابعػػػػػة‌وكػػػػػلاء‌ -1

  .لمجامعات
الخبػرة‌ عػدد‌مػف‌الأعضػاء‌لا‌يقػؿ‌عػف‌خمسػة‌ولا‌يزيػد‌عمػى‌عشػرة‌مػف‌ذوي -2

قابمػػة‌ فػػي‌مجػػالات‌الإنتػػاج‌والخػػدمات‌والشػػئوف‌العامػػة‌يعينػػوف‌لمػػدة‌سػػنتيف
وتنمية‌ علمتجديد‌بقرار‌مف‌رئاسة‌الجامعة‌بعد‌أخذ‌رأي‌مجمس‌خدمة‌المجتم

ولا‌يجػػوز‌لهػػـ‌الجمػػع‌بػػيف‌هػػذ ‌العضػػوية‌ البيئػػة‌وموافقػػة‌مجمػػس‌الجامعػػة.
  .وعضوية‌مجمس‌الجامعة‌المعنية

ويخػػػػػػتص‌المجمػػػػػػس‌بػػػػػػاقتراح‌السياسػػػػػػة‌العامػػػػػػة‌لموحػػػػػػدات‌ذات‌الطػػػػػػابع‌الخػػػػػػاص‌
وصػػياغة‌السياسػػة‌العامػػة‌لبػػرامج‌تػػدريب‌المجتمػػع‌المحمػػى‌وتنظػػيـ‌المػػؤتمرات‌والنػػدوات‌

المشػػػاكؿ‌ودور‌البحػػػث‌العممػػػي‌التطبيقػػػي‌فػػػى‌حمهػػػا.)‌بكػػػرى،‌زغمػػػوؿ،‌العمميػػػة‌ودراسػػػة‌
‌(18،‌قانوف‌تنظيـ‌الجامعات‌ص2116
‌

والشػػكؿ‌التػػالي‌يوضػػح‌الهيكػػؿ‌التنظيمػػي‌المعتمػػد‌لقطػػاع‌شػػئوف‌خدمػػة‌المجتمػػع‌
‌وتنمية‌البيئة‌لجامعة‌قناة‌السويس:

 نائب رئيس الجامعة لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة 
 
    
   
 
 

نائب رئيس مكتب 

 الجامعة

تإدارة الاتصالات والمؤتمرا العامة لشئون  الإدارة 

 خدمة المجتمع
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 2شكل رقم 
يوضح الييكل التنظيمي المعتمد لقطاع شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة لجامعة 

 قناة السويس
 (15،ص2111الجودة،المصدر: )تطوير خطة إستراتيجية لتحسين 

 الوحدات ذات الطابع الخاص: -3
أنشػػػئت‌الوحػػػدات‌ذات‌الطػػػابع‌الخػػػاص‌كتنظيمػػػات‌موازيػػػة‌للأقسػػػاـ‌الأكاديميػػػة‌،‌

فيجػوز‌بقػرار‌مػف‌ وقد‌نصت‌اللائحة‌التنفيذية‌لقػانوف‌تنظػيـ‌الجامعػات‌المصػرية‌بػذلؾ،
داري‌ومػػالي‌ وقػػد‌مجمػػس‌الجامعػػة‌إنشػػاء‌وحػػدات‌ذات‌طػػابع‌خػػاص‌لهػػا‌اسػػتقلاؿ‌فنػػي‌وا 

مػػػف‌قػػػانوف‌تنظػػػيـ‌الجامعػػػات‌عمػػػى‌أف‌تهػػػدؼ‌هػػػذ ‌الوحػػػدات‌إلػػػى‌‌318نصػػػت‌المػػػادة‌
‌(‌:118،‌ص2116)بكرى،‌زغموؿ،‌

معاونة‌الجامعة‌فػى‌القيػاـ‌برسػالتها‌سػواء‌فػى‌تعمػيـ‌الطػلاب‌وتػربيتهـ‌فػى‌مجػاؿ‌ -1
‌البحوث.‌

إجراء‌البحوث‌العممية‌الهادفػة‌إلػى‌حػؿ‌المشػاكؿ‌التػى‌يواجههػا‌النشػاط‌الإنتػاجي‌ -2
‌الخدمات.أو‌

الإسػػػػهاـ‌فػػػػى‌تػػػػدريب‌أفػػػػراد‌المجتمػػػػع‌عمػػػػى‌اسػػػػتخداـ‌الأسػػػػاليب‌العمميػػػػة‌والفنيػػػػة‌ -3
‌الحديثة.

الإدارة العامة  

 لمشروعات البيئة

إدارة متابعة المشروعات البحثية  والتطبيقية   

 إدارة تخطيط البرامج والمشروعات

إدارة المشروعات 

طلابيةالغير   

ذات إدارة الوحدات 

 الطابع الخاص
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توثيػػؽ‌الػػػروابط‌الثقافيػػػة‌والعمميػػة‌مػػػع‌الجامعػػػات‌الأخػػرى‌والهيئػػػات‌العمميػػػة‌عمػػػى‌ -4
‌الصعيد‌العربي‌والعالمي.

المساهمة‌فى‌تنفيذ‌مشروعات‌الجامعة‌وكمياتها‌ومعاهدها‌وتزويدها‌باحتياجاتهـ‌ -5
.‌

تػػػػوفير‌الأنشػػػػطة‌الطلابيػػػػة‌لطػػػػلاب‌الجامعػػػػة‌باعتبارهػػػػا‌هػػػػي‌المحػػػػرؾ‌الأساسػػػػي‌ -6
‌لاستثمار‌طاقتهـ‌‌ومواجهة‌المشكلات‌السموكية‌التى‌تواجههـ.

 رابعاً: دور الجامعة فى استثمار طاقات الطلاب:  ●
شػػػػػهد‌العقػػػػػد‌الأخيػػػػػر‌مػػػػػف‌القػػػػػرف‌الحػػػػػادي‌والعشػػػػػريف‌تقػػػػػدماً‌مػػػػػذهلًا‌فػػػػػى‌مجػػػػػاؿ‌

وتكنولوجيا‌المعمومات‌والحاسبات‌والاتصالات‌بصفة‌خاصة،‌التكنولوجيا‌بصفة‌عامة،‌
حتػػى‌أصػػبح‌العػػالـ‌كمػػه‌قريػػة‌كونيػػة‌يتفاعػػؿ‌سػػكانها‌مػػع‌بعضػػهـ‌الػػبعض‌بػػدوف‌حػػواجز‌

‌جغرافية‌أو‌رمانية‌أو‌ثقافية.
ذا‌كػػاف‌المجتمػػػع‌المعاصػػػر‌يوصػػػؼ‌بأنػػػه‌مجتمػػػع‌المعمومػػػات‌التػػػى‌تتػػػدفؽ‌فيػػػه‌ وا 

حصػوؿ‌عميهػا‌مػف‌مصػادر‌كثيػرة‌متنوعػة،‌المعمومات‌فى‌سهولة‌ويسر،‌بحيث‌يمكف‌ال
دوف‌عنػػاء‌أو‌تكػػاليؼ‌باهظػػة،‌فقػػد‌أصػػبحت‌المعرفػػة‌والإبػػداع‌مػػف‌أهػػـ‌العوامػػؿ‌المػػؤثرة‌
والمحددة‌لقياـ‌ما‌يطمؽ‌عميه‌"مجتمع‌المعرفة"‌الذي‌لا‌يقتنع‌باستخداـ‌المعمومات‌لفهـ‌

اط‌الأنظمػػػػة‌الحيػػػػاة‌أو‌أحػػػػداثها‌وتفاعلاتهػػػػا،‌والاسػػػػتفادة‌منهػػػػا‌فػػػػى‌توجيػػػػه‌مختمػػػػؼ‌أنمػػػػ
نما‌يعمؿ‌بالإضافة‌إلى‌ذلؾ‌عمػى‌إنتػاج‌‌المعرفػة‌ وبخاصة‌فى‌المجاؿ‌الاقتصادي‌،‌وا 

‌(.1،‌ص2116وتسويقها)عبد‌السلاـ،‌عبد‌الرزاؽ،‌
ويعد‌رأس‌الماؿ‌البشرى‌مفتاح‌‌نجاح‌أي‌دولة‌فكاف‌لابد‌مف‌الاهتماـ‌بالعنصر‌

،‌لػػذلؾ‌فػػإف‌المجتمػػع‌النشػػاط‌هػػو‌‌البشػػرى‌إعػػداداً‌وتػػدريباً‌وتكريسػػاً‌لمخبػػرة‌ودعمػػاً‌لمقػػدرة
واسػػتكمالًا‌لجوانػػب‌البحػػث‌.تنمويػػاً‌مػػف‌يضػػع‌تطػػوير‌كفايػػات‌رأس‌المػػاؿ‌البشػػرى‌هػػدفاً‌

قامت‌الباحثة‌بدراستها‌الميدانية،‌لمحصوؿ‌عمى‌المعمومات‌والبيانػات‌التػى‌تكشػؼ‌عػف‌
واقػػع‌قطػػاع‌خدمػػة‌المجتمػػع‌بجامعػػة‌قنػػاة‌السػػويس‌فػػى‌اسػػتثمار‌طاقػػات‌الطػػلاب،‌وذلػػؾ‌

‌خلاؿ‌ما‌يمي:‌مف
 أولًا: اليدؼ من الدراسة الميدانية‌
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تهػػػدؼ‌الدراسػػػة‌الميدانيػػػة‌إلػػػى‌التعػػػرؼ‌عمػػػى‌واقػػػع‌قطػػػاع‌خدمػػػة‌المجتمػػػع‌بجامعػػػة‌قنػػػاة‌
‌السويس‌نحو‌استثمار‌طاقات‌الطلاب‌وذلؾ‌مف‌خلاؿ‌ما‌يمي:

‌التعرؼ‌عمى‌قطاع‌خدمة‌المجتمع،‌أهدافه‌وأدوار . -1
وأهػػػـ‌المشػػػكلات‌التػػػى‌تواجػػػه‌هػػػذ ‌التعػػػرؼ‌عمػػػى‌احتياجػػػات‌الطالػػػب‌الجػػػامعي‌ -2

‌المرحمة‌العمرية.
‌التعرؼ‌عمى‌كيفية‌استثمار‌طاقات‌الطلاب‌وماهيته. -3
‌تحميؿ‌أدوار‌قطاع‌خدمة‌المجتمع‌بالجامعة‌فى‌استثمار‌طاقات‌الطلاب. -4
وضع‌تصور‌مقترح‌لدور‌قطاع‌خدمػة‌المجتمػع‌بالجامعػة‌فػى‌اسػتثمار‌طاقػات‌ -5

‌الطلاب‌الجامعييف.
ع  داد أداة الدراسة الميدانيةثانياً: تصميم وا 

اسػػتخدـ‌الباحػػث‌فػػى‌هػػذ ‌الدراسػػة‌أداة‌الاسػػتبانة،‌والمقصػػود‌بالاسػػتبانة‌هنػػا‌مػػا‌‌
التػػى‌تسػػتخدـ‌‌ (Rating Scalesيعػػرؼ‌كتػػب‌الإحصػػاء‌التربػػوي‌بمقػػاييس‌التقػػدير)

لتحديد‌مدى‌توافر‌خاصية‌معينػة،‌وخاصػة‌فػى‌المواقػؼ‌التػى‌يكػوف‌فيهػا‌لػلأداء‌النػاتج‌
ة‌يتطمب‌كؿ‌منها‌نوعاً‌مف‌التقدير‌فى‌بعد‌منفصؿ‌)ابو‌حطب،‌صػادؽ،‌جوانب‌متعدد

‌(.149،‌ص1996
وقػػػد‌مػػػرت‌الاسػػػتبانة‌بالعديػػػد‌مػػػف‌الإجػػػراءات‌فػػػى‌سػػػبيؿ‌تصػػػميمها‌وتمثمػػػت‌هػػػذ ‌

‌الإجراءات‌فى‌الخطوات‌التالية:
 تحديد ىدؼ الاستبانة: -1

‌ويتمثػػؿ‌فػػى‌التعػػرؼ‌عمػػى‌دور‌قطػػاع‌خدمػػة‌المجتمػػع‌بجامعػػة‌قنػػاة‌السػػويس‌فػػى
اسػػػتثمار‌طاقػػػات‌الطػػػلاب،‌لمتعػػػرؼ‌عمػػػى‌أدوار‌القطػػػاع‌التػػػى‌يخػػػدمها‌لخدمػػػة‌الطالػػػب‌
والتعػػرؼ‌عمػػى‌احتياجػػات‌الطالػػب‌الجػػامعي‌واسػػتثمار‌طاقاتػػه‌لحمايػػة‌الطالػػب‌الجػػامعي‌

‌فى‌هذ ‌المرحمة‌العمرية.
 تحديد محاور الاستبانة: -2
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ظريػػة‌فػػى‌هػػذ ‌الخطػػوة‌تػػـ‌تحديػػد‌محػػاور‌الاسػػتبانة‌فػػى‌ضػػوء‌محػػاور‌الدراسػػة‌الن
لواقػػع‌ادوار‌القطػػاع‌بجامعػػة‌قنػػاة‌السػػويس:‌المحػػور‌الأوؿ:‌يتعمػػؽ‌بفمسػػفة‌قطػػاع‌خدمػػة‌

‌المجتمع.
‌المحور‌الثاني:‌يتعمؽ‌بأدوار‌قطاع‌خدمة‌المجتمع‌ -

 .الأدوار‌الثقافية 
 .الأدوار‌الترفيهية 
 .الأدوار‌الاجتماعية 

‌المجتمع‌‌‌المحور ‌لتفعيؿ‌دور‌قطاع‌خدمة ‌المتطمبات‌التربوية الثالث:
‌باستثمار‌طاقات‌الطلاب.

‌رابعا: اختيار عينة الدراسة الميدانية
يتكػػػوف‌مجتمػػػع‌الدراسػػػة‌مػػػف‌طػػػلاب‌جامعػػػة‌قنػػػاة‌السػػػويس‌ويوضػػػح‌الجػػػدوؿ‌ -

‌(‌أعداد‌الطلاب‌المقيديف‌بالجامعة:1التالي‌رقـ)
 المقيدين بجامعة قناة السويس( يوضح أعداد الطلاب 1جدول رقم )

 الكمية
 2118-2117الطلاب  المقيدين بكميات الجامعة 

 الإجمالي طالبة طالب
 3931 3314 617 تربية الإسماعيمية

 1157 682 375 العموم
 1229 611 619 الزراعة       

 772 474 298 الطب
 724 531 193 الطب البيطري
 741 421 321 طب الأسنان
 961 753 218 الصيدلية 

 784 276 518 الحاسبات والمعمومات
 486 213 273 السياحة والفنادؽ

 7184 3271 3814 التجارة
 4893 3582 1311 الآداب والعموم الإنسانية 
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المصدر : جامعة قناة السويس، إدارة الإحصاءات المركزية، بيان بأعداد  -
 طلاب الدراسات 

 م2118/2119العميا المقيدون لعام  -
 عينة الدراسة: -

(‌421(‌اسػػتبانة‌عمػػي‌أفػػراد‌عينػػة‌الدراسػػة‌وتمػػت‌الإجابػػة‌عمػػى‌)451تػػـ‌توزيػػع‌)
استجابات‌بعض‌الطلاب‌وعدـ‌(استبانة؛‌وذلؾ‌لمعشوائية‌في‌21استبانة،‌وتـ‌استبعاد‌)

اسػػتبانة‌صػػالحة‌لممعالجػػة‌‌411الجديػػة‌وتػػرؾ‌الكثيػػر‌مػػف‌المحػػاور‌دوف‌إجابػػة‌وتبقػػى‌
%(‌مػف‌عػدد‌أفػراد‌المجتمػع‌32,41الإحصائية؛‌ومف‌هنا‌أصبحت‌العينة‌ممثمة‌لنسبة)

الأصػػػػؿ.‌قامػػػػت‌الباحثػػػػة‌بتطبيػػػػؽ‌أداة‌الاسػػػػتبانة‌‌فػػػػى‌صػػػػورتها‌النهائيػػػػة‌عمػػػػى‌كميػػػػات‌
،‌وقػػػد‌حرصػػػت‌2119-2118عشػػػوائية‌فػػػى‌الفصػػػؿ‌الدراسػػػي‌الثػػػاني‌‌الجامعػػػة‌بصػػػورة

الباحثػػة‌عمػػى‌إنهػػاء‌التطبيػػؽ‌الاسػػتبانات‌فػػى‌الكميػػات‌عمػػى‌فتػػرات‌زمنيػػة‌متقاربػػة،‌وبعػػد‌
الانتهػػػػػاء‌مػػػػػف‌مرحمػػػػػة‌التطبيػػػػػؽ‌قامػػػػػت‌الباحثػػػػػة‌بتفريػػػػػغ‌الاسػػػػػتجابات‌تمهيػػػػػداً‌لممعالجػػػػػة‌

‌يؽ‌منها:الإحصائية،‌وقد‌صادؼ‌الباحث‌بعض‌الصعوبات‌أثناء‌التطب
‌عدـ‌مراعاة‌الدقة‌فى‌بعض‌الاستجابات.‌ -
‌قمة‌الوعي‌بجدوى‌هذا‌البحث‌لدى‌الغالبية‌العظمى‌مف‌عينة‌الدراسة‌.‌ -
‌امتناع‌بعض‌الطلاب‌عف‌الإجابة‌عف‌الاستبانة.‌ -
وجػود‌الشػعور‌اللامبػػالاة‌،‌وعػدـ‌اهتمػػاـ‌بتسػجيؿ‌الإجابػات‌مػػف‌قبػؿ‌بعػػض‌‌ -

‌استبعاد‌هذ ‌الاستبانات.الطلاب‌ممف‌وزعت‌عميهـ‌الاستبانة‌وتـ‌
 أسفرت الدراسة النظرية عن مجموعة من النتائج، من أىميا ما يمي: - أ

 1519 374 1145 اليندسة
 264 119 155 المعيد الفني لمتمريض

 722 458 264 التمريض 
 25167 15166 11111 الإجمالي
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أف‌تعػػػدد‌أدوار‌قطػػػاع‌خدمػػػة‌المجتمػػػع‌بجامعػػػة‌قنػػػاة‌السػػػويس‌تسػػػاعد‌عمػػػى‌ -1
تشجيع‌الطلاب‌بشكؿ‌مستمر‌واستثمار‌هذ ‌الطاقة‌الموجودة‌داخؿ‌الطػلاب‌

 بشكؿ‌أفضؿ.
داخؿ‌الجامعة‌مػف‌أنشػطة‌ثقافيػة‌يسػاعد‌الدور‌الثقافي‌الذي‌يقوـ‌به‌القطاع‌ -2

شػباع‌رغبػاتهـ‌‌ عمى‌نمػو‌الطػلاب‌عقميػاً‌وثقافيػاً‌مػف‌خػلاؿ‌تنميػة‌مهػاراتهـ،‌وا 
كسػػػػػابهـ‌مجموعػػػػػة‌مػػػػػف‌الخبػػػػػرات‌والمعػػػػػارؼ‌والقػػػػػيـ‌ وميػػػػولهـ‌واتجاهػػػػػاتهـ،‌وا 
والمهػػػػارات‌التػػػػػى‌تمكػػػػػنهـ‌مػػػػػف‌بنػػػػػاء‌شخصػػػػػية‌سػػػػػميمة‌متكاممػػػػػة‌قػػػػػادرة‌عمػػػػػى‌

كافػػػة‌التحػػػديات‌التػػػى‌يواجهػػػا‌المجتمػػػع‌سػػػواء‌المسػػػاهمة‌الفعالػػػة‌فػػػى‌مواجهػػػة‌
داخػػػػؿ‌أو‌خػػػػارج‌الجامعػػػػة‌والابتعػػػػاد‌عػػػػف‌أف‌يصػػػػبح‌فريسػػػػة‌سػػػػهمة‌للأفكػػػػار‌

 المنحرفة‌.
أف‌الػػدور‌الثقػػافي‌الػػذي‌يقدمػػه‌القطػػاع‌داخػػؿ‌جامعػػة‌قنػػاة‌السػػويس‌لػػه‌أهميػػة‌ -3

كبيرة‌لمطلاب‌‌وذلؾ‌لنجاح‌العممية‌التربوية‌واستثمار‌طاقات‌هؤلاء‌الطػلاب‌
 اشرة‌وغير‌مباشرة‌.بصورة‌مب

لمػػػػدور‌الثقػػػػافي‌مجموعػػػػة‌مػػػػف‌الوظػػػػائؼ‌التػػػػى‌تعمػػػػؿ‌جنبػػػػاً‌إلػػػػى‌جنػػػػب‌مػػػػع‌‌ -4
 المقررات‌الدراسية‌لتحقيؽ‌الأهداؼ‌المنشودة‌مف‌التربية.

يتنػػوع‌الػػدور‌الثقػػافي‌الػػذي‌يقػػوـ‌بػػه‌القطػػاع‌مػػف‌محاضػػرات‌ونػػدوات‌ثقافيػػة،‌‌ -5
‌مشػػػاركة‌الطػػػلاب‌فػػػى‌عمػػػؿ‌مجػػػالات‌الحػػػائط‌وصػػػحؼ‌الحػػػائط،‌وتشػػػجعيهـ
عمػػى‌الاطػػلاع‌عمػػى‌الكتػػب‌فػػى‌المكتبػػة،‌والمشػػاركة‌فػػى‌المسػػابقات‌الفكريػػة‌

 والثقافية،‌وكذلؾ‌المعرض‌الثقافية‌المتنوعة.
الدور‌الترفيهي‌الذي‌يقوـ‌به‌القطاع‌لاستثمار‌طاقات‌الطلاب‌كاف‌له‌تأثيراً‌ -6

واضػػحاً‌عمػػى‌الطػػلاب،‌حيػػث‌يسػػاعدهـ‌مػػف‌الخػػروج‌مػػف‌الجػػو‌التعميمػػي‌إلػػى‌
 ولكف‌بهدؼ‌واضح‌.‌الجو‌الترفيهي

‌بهػػا‌القطػػاع‌مػػف‌تشػػكيؿ‌الفػػرؽ‌المسػػرحية‌‌ -7 بتعػدد‌الأدوار‌الترفيهيػػة‌التػػى‌يقػػوـ
قامػة‌ لتشجيع‌الهواة‌وكػذلؾ‌إقامػة‌المعػارض‌الفنيػة‌والمعسػكرات‌التدريبيػة‌‌وا 
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المهرجانات‌والاشتراؾ‌فى‌النوادي‌الصيفية‌كػؿ‌ذلػؾ‌إذا‌تػـ‌اسػتثمار ‌بشػكؿ‌
 صحيح‌يتـ‌استثمار‌طاقة‌هؤلاء‌الطلاب‌بشكؿ‌أفضؿ‌.

يعػػد‌القيػػاـ‌بهػػذ ‌الأدوار‌بمثابػػة‌تػػأميف‌عقػػوؿ‌الطػػلاب‌مػػف‌كػػؿ‌غػػزو‌فكػػرى‌‌ -8
ينمػػى‌أفكػػاراً‌واتجاهػػات‌سػػمبية،‌وكػػذلؾ‌يسػػاعد‌عمػػى‌الارتقػػاء‌بػػالوعي‌العػػاـ‌
لػػػػديهـ‌مػػػػف‌جميػػػػع‌النػػػػواحي‌الثقافيػػػػة‌والسياسػػػػية‌والاقتصػػػػادية‌والاجتماعيػػػػة‌

كسابهـ‌قيـ‌واتجاهات‌‌إيجابية‌تساعدهـ‌عمى‌مواجهة‌مش كلاتهـ‌وغيرها،‌وا 
والػػػتخمص‌منهػػػا‌وتزيػػػد‌قػػػدرتهـ‌‌عمػػػى‌اسػػػتغلاؿ‌مهػػػاراتهـ‌وطاقػػػاتهـ‌وأوقػػػات‌

 فراغهـ.
كػػاف‌أهػػـ‌دور‌يمكػػف‌أف‌يقػػوـ‌بػػه‌القطػػاع‌للاسػػتثمار‌طاقػػات‌هػػؤلاء‌الطػػلاب‌‌ -9

هو‌ربطهـ‌بالعالـ‌الخارجي‌عف‌طريؽ‌تػوعيتهـ‌بػبعض‌القضػايا‌المجتمعيػة‌
وؽ‌العمػػػػؿ،‌وعقػػػػد‌الػػػػدورات‌التػػػػدريب‌المتخصصػػػػة‌لمواءمػػػػة‌احتياجػػػػات‌سػػػػ

‌وكذلؾ‌المشاركة‌فى‌المناسبات‌الوطنية‌التى‌تقاـ‌داخؿ‌أو‌خارج‌
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 المراجع
جودة مؤسسات التعميم العالي والتعميم (.‌2112،‌دعاء‌منصور)المعاطيأبو‌ -1

،‌المؤتمر‌العربي‌الدولي‌الثاني‌لضماف‌جودة‌المستمر وتحديات مجتمع المعرفة
 869العالي،‌ص‌التعميـ
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دور الجامعػػات الفمسػػطينية فػػى خدمػػة المجتمػػع فػػى (.‌"2113عصػػاـ‌)‌إسػػلاـ -2
"دراسػػة‌حالػػة‌‌مػػن وجيػػة نظػػر أعضػػاء ىيئػػة التػػدريس الاجتماعيػػةضػػوء مسػػؤوليتيا 

جامعػػػة‌الأقصػػػى،‌رسػػػالة‌ماجسػػػتير،‌الجامعػػػة‌الإسػػػلامية‌غػػػزة،‌كميػػػة‌التجػػػارة‌قسػػػـ‌إدارة‌
 5الأعماؿ،‌ص

،‌مػػؤتمر‌اقتصػػاد‌المعرفػػة،‌د المعرفػػة فػػى الينػػد اقتصػػا(.‌"2114أيػػوب،‌مػػدحت) -3
‌سياسػػػػية‌،‌جامعػػػػة‌ مركػػػػز‌الدراسػػػػات‌وبحػػػػوث‌الػػػػدجوؿ‌النػػػػامي‌،‌كميػػػػة‌اقتصػػػػاد‌وعمػػػػوـ

 .2القاهرة،ص
الجامعػػة فػػى خدمػػة المجتمػػع دور (. 2111،‌أميمػػة‌عبػػد‌القػػادر‌أحمػػد)الحينػػى -4

كتػػورا ‌،‌رسػػالة‌د،دراسػػة ميدانيػػة مطبقػػة عمػػى جامعػػة المنيػػا ومجتمػػع المنيػػا المحمػػى
 .42-41،ص64ص-61جامعة‌المنيا،ص

،‌الأنجمػػو‌التعمػػيم والتنميػػة(.‌2111،‌شػػاذلي،‌ناهػػد‌عػػدلي)الحػػوت،‌محمػػد‌صػػبري-3
‌151المصرية،‌القاهرة،‌ص

،‌القاهرة،‌اقتصاد المعرفة: مدخل تحميمي(.‌2111حسف‌أحمد)الخضري،‌ -5
‌45مجموعة‌النيؿ‌العربية‌لمطباعة‌والنشر،‌ص

الجامعػات‌فػػى‌ورقػػة عمػل الجامعػػة والمجتمػػع،  (.2111،‌ضػياء‌يوسػػؼ)الػراوي -6
‌خدمة‌المجتمع‌وتنمية‌البيئة‌مع‌بداية‌الألفية‌الثالثة،.

(. التعمػػػػيم واحتياجػػػػات سػػػػوؽ العمػػػػل نحػػػػو 2117الرشػػػػيد،‌محمػػػػد‌بػػػػف‌أحمػػػػد‌) -7
التعمػػيـ‌واحتياجػػات‌–منظومػػة قيميػػة لمتعمػػيم والعمل،المنتػػدى الرابػػع  لمتربيػػة والتعمػػيم 

 27ابع،صسوؽ‌العمؿ،المؤتمر‌الر‌
‌
آفػػاؽ تربويػػة متجػػددة )العولمػػة ورسػػالة (.‌2112،‌لميػػاء‌محمػػد‌أحمػػد‌)السػػيد -8

 34،القاهرة،‌الدار‌المصرية‌المبنانية،‌صالجامعة ( رؤية مستقبمية 
الطمػػوح  –  المشػػاركة المجتمعيػػة فػػى التعمػػيم(.‌2114الشػػخيبي،‌عمػػى‌السػػيد) -9

منصػػػورة‌بالتعػػػاوف‌مػػػع‌مركػػػز‌العممػػػي‌السػػػنوي‌لكميػػػة‌التربيػػػة‌بال‌المػػػؤتمر‌"،‌والتحػػػديات
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أكتػػػػوبر،‌‌3-2الدراسػػػػات‌المعرفيػػػػة‌بالقػػػػاهرة‌،"افػػػػاؽ‌الإصػػػػلاح‌التربػػػػوي‌فػػػػى‌مصػػػػر‌"،‌
‌.81ص-78جامعة‌المنصورة،‌ص

طاقات الشباب الجامعي الفمسطيني فى (،"‌2117العسيمي،‌رجاء‌زهير‌)‌‌ -11
ت‌"‌مجمة‌إتحاد‌الجامعاضوء  تحديات العولمة ، والمعموماتية، واقتصاد المعرفة

‌12ص‌-6،‌صالعربية‌_الأردف
"،‌مكتبػػػػة‌ التعمػػػػيم الجػػػػامعي وقضػػػػايا التنميػػػػة (.‌2111العػػػػزب،‌محمػػػػد‌عمػػػػى) -11

‌.78ص‌-75الأنجمو‌المصرية،‌القاهرة،ص
دراسػػة تقويميػػة لػػدور الجامعػػات  (،2116،‌عائػػدة‌محمػػد‌مكػػرد‌عمػػواف)العريقػػي -12

رسػالة‌غيػر‌،‌اليمنية فى مجال خدمة المجتمػع فػى ضػوء الخبػرات العالميػة المعاصػرة
 9منشورة‌،‌معهد‌الدراسات‌التربوية،‌القاهرة،‌ص

التعمػػػيم (.‌2113،‌طػػػارؽ‌عمػػػى‌جاسػػػـ،‌النعيمػػػي،‌صػػػلاح‌عبػػػد‌القػػػادر‌)العػػػاني -13
،‌مكتػب‌اليونسػكو‌العػراؽ،‌منظمػة‌العالي والتنمية فى العراؽ الواقػع والتحػديات الآفػاؽ

‌الأمـ‌المتحدة‌لمتربية‌والعمـ‌والثقافة،.
،‌،‌د.ت2،‌الجزء‌أصول الكافي(‌:‌1998يعقوب)الكميني،‌محمد‌بف‌- -14
‌.‌‌613ص
القػاهرة،‌‌دليل المجمس الأعمى لمجامعػات،(.‌2114لمجامعات‌)‌الأعمىالمجمس‌ -15

 .6مركز‌بحوث‌تطوير‌التعميـ‌الجامعي،‌ص
‌.211اقتصاديات المعمومات والمعرفة،ص (.2113الهوش،‌أبو‌بكر‌محمود‌) -16
مسػػػتقبل فػػػى السياسػػػة والتنميػػػة (. تطمعػػػات لمصػػػر ال2112بػػػدراف،‌إبػػػراهيـ‌) -17

 72"قراءات‌وتجارب"،‌القاهرة،ص‌البشرية والبحث العممي
هبة‌حندوسة،‌(. شباب مصر: بناة مستقبمنا، 2111تقرير‌التنمية‌البشرية‌) -18

،‌2111ومعهد‌التخطيط‌القومي،‌مصر، (( UNDP البرنامج‌الإنمائي‌للأمـ‌المتحدة
 16،‌ص2ص
‌تطوير خطػة إسػتراتيجية لتحسػين الجػودة،(، كتيب 2111جامعة‌قناة‌السويس) -19

‌15ص‌-11مطابع‌جامعة‌قناة‌السويس،‌ص
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نحػػو إصػػلاح وتحػػديث التعمػػيم الجػػامعي  (،2119،‌مػػروة‌سػػمير‌محمػػد‌)حجػػازي -21
،رسالة‌ماجستير‌كمية‌التجارة‌،‌جامعة‌المنصػورة،‌لعلاج اختلال سوؽ العمل فى مصر

‌.21ص
الجامعػػػػػة (.‌"‌2112حجػػػػػي،‌أحمػػػػػد‌إسػػػػػماعيؿ،‌عبػػػػػد‌الحميػػػػػد،‌حسػػػػػاـ‌‌حمػػػػػدي) -21

 .7"،‌عالـ‌‌الكتب‌لمطباعة،‌صوالتنمية البشرية
(،‌مطػػابع‌جامعػػة‌2113العػػريش()–دليػػل جامعػػة قنػػاة السويس)الإسػػماعيمية   -22

‌32ص-15قناة‌السويس،‌ص
العوامػػل الاجتماعيػػة والعوامػػل الأكاديميػػة المػػؤثرة (.‌2117ربػػاح،‌كمػػاؿ‌أحمػػد) -23

مقدمػػة‌فػػى‌المػػؤتمر‌بعنػػواف‌الجامعػػات‌،ورقػػة‌عمػػؿ‌عمػػى أداء الطالػػب الجػػامعي العربػػي
 .47ص-43ديسمبر،ص‌13-9العربية‌:التحديات‌وامفاؽ،‌المغرب‌،‌

المػؤتمر‌دور الجامعة فػى خدمػة المجتمػع.(.‌2114رمضاف،‌مصطفى‌محمود) -24
‌.555التعميـ‌الجامعي‌العربي،الجزء‌الثاني،‌ص‌القومي‌السنوي‌الحادي‌عشر

(. قػػػانون تنظػػػيم الجامعػػػات 2113زغمػػػوؿ،‌ثػػػروت‌سػػػعد،‌عمػػػى،‌حامػػػد‌محمػػػد) -25
"،‌الهيئػة‌العامػة‌لشػئوف‌المطػابع‌الأميريػة‌)الطبعػة‌التاسػعة‌عشػر‌(،‌ولائحتو التنفيذية 

 .228ص
 الشػباب الجػامعي بػين الأميػة الثقافيػة والفػراغ (.‌1991خضر‌صػالح‌)‌سامية -26

دراسػة‌تطبيقيػة‌عمػى‌عينػة‌مػف‌طػلاب‌وطالبػات‌جامعػة‌عػيف‌شػمس،‌مجمػة‌‌الأيدلوجي 
 ،.51ربية،‌العدد‌كمية‌الت

دار‌‌الشػباب المسػمم فػي مواجيػة التحػديات، (."2116عمواف،‌عبد‌الله‌ناصح‌) -27
 225السلاـ،‌القاهرة،ص

الإدارة‌،‌يصػدرها‌شبابنا ومتطمبات سػوؽ العمػل،  (.2111عباس،‌عبد‌المػنعـ) -28
 اتحاد‌جمعيات‌التنمية‌الإدارية.

الثقافية فى ظػل العولمػة   الشباب الجامعي واليوية (2118،‌أحمد‌عمى)كنعاف -29
 كمية‌التربية‌،‌جامعة‌دمشؽ.‌الجديدة ،
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(.‌الأدوار‌المطموبػػػػة‌مػػػػف‌عضػػػػوات‌هيئػػػػة‌2115،شػػػػادية‌محمػػػػد‌جػػػػابر.)‌كيلانػػػػي -31
،‌الجػػزء‌59التػػدريس‌فػػى‌خدمػػة‌المجتمػػع،‌مجمػػة‌كميػػة‌التربيػػة‌جامعػػة‌المنصػػورة‌،العػػدد

 .88الثاني،‌ص
ب بػػين صػػراع الأجيػػال الشػػبا(:‌2114منصػػور‌عبػػد‌المجيػػد،‌الشػػربيني‌زكريػػا‌) -31

 .36،‌دار‌الفكر‌العربي‌،‌القاهرة،ص‌المعاصر واليدى الإسلامي 
الاتجاىػات الحديثػة فػى التعمػيم الجػامعي المعاصػر (:2112ػمرسى،محمدمنير‌) -32

 .32ص‌-25ص-23،‌عالـ‌الكتب‌لمطباعة‌والنشر،‌القاهرة،‌صوأساليب تدريسو
ممخػػػص إحصػػػاءات الجامعػػػات (.‌2111العػػػالي‌والبحػػػث‌العممػػػي‌)‌التعمػػػيـوزارة‌ -33

‌،‌الإدارة‌العامػػة‌لمبحػػث‌العممػػي‌‌2111 -2111الحكوميػػة والأىميػػة لعػػام  ،الخرطػػوـ
‌.‌116ص-115ص-112والتخطيط،ص
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